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RESUMO

O presente trabalho apresenta o Escritdrio de Projetos do Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas (ICSA) da
Universidade da Integracao Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (Unilab), estrutura voltada a
construgao, ao desenvolvimento e a gestdao de projetos de ensino, pesquisa e extensdo. O estudo tem como
objetivo descrever o modelo de funcionamento do EProj, fundamentado na proposta técnica de
institucionalizagdo de um Escritorio de Gerenciamento de Projetos (Project Management Office - PMO).
Como procedimento metodoldgico, adotou-se a analise documental da proposta técnica institucional e dos
materiais de apresentagdo do Escritério, articulando os referenciais tedricos do Planejamento Estratégico
Situacional (PES), de Carlos Matus, e do Guia PMBOK, do Project Management Institute. Os resultados
evidenciam que, antes de qualquer planejamento ou execucdo, é necessario compreender a realidade
institucional em suas multiplas dimensdes - problema, causas, atores, governabilidade e viabilidade -, o que
justifica o emprego do PES como ferramenta de diagndstico inicial. A andlise situacional permite identificar
com precisdo o problema central a ser enfrentado, mapear os atores envolvidos e sua capacidade real de
acdo, evitando que projetos sejam formulados de maneira genérica ou desconectada da realidade concreta da
universidade. Conclui-se que o Escritério de Projetos, ao integrar diagndstico situacional, metodologias de
planejamento e execucao (EAP, BSC, RACI) e governanca proporcional ao risco de cada iniciativa, fortalece a
capacidade institucional da Unilab de transformar ideias em projetos viaveis, contribuindo para a geragao de
valor publico e para a formagdo pratica dos estudantes por meio da integracdo entre ensino, pesquisa e
extensao.
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INTRODUCAO

Considerando a crescente complexidade do cendrio internacional, a demanda por préaticas estruturadas de
gestdao de projetos expandiu significativamente, estabelecendo-se como um diferencial entre organizacoes.
Por meio da geréncia de projetos é possivel promover a qualidade do produto, reduzir custos, prazos e
propiciar capacidade competitiva e estabilidade no mercado (Guerreiro; Brito, 2022). Conforme o PMBOK
(2025) entregar projetos de maneira eficiente e eficaz tornou-se um elemento essencial. Isso porque o
gerenciamento de projetos permite que as organizacdes executem iniciativas que, além de atender as

expectativas de seus stakeholders, impulsionam o sucesso estratégico e a exceléncia operacional.

Nesse contexto, foi proposta a institucionalizacdo de um Escritério de Projetos, como sendo um vetor no
ambito académico para o desenvolvimento econdmico e social do Macigo Baturité e circunvizinhanca. Uma
espécie de centro irradiador de ideias de promogéao social, conectando as gestdes municipais, aproximando
com isso a Universidade e a sociedade. O presente resumo expandido tem como objetivo apresentar o
modelo de atuacdo do EProj e da proposta técnica de Project Management Office (PMO) que o fundamenta,
com énfase na importancia da anélise situacional como etapa que antecede e qualifica todo o processo de

planejamento institucional.

METODOLOGIA

Trata-se de estudo de natureza qualitativa, de carater descritivo, desenvolvido por meio de anélise
documental. Foram examinados os materiais institucionais do Escritério de Projetos do ICSA/Unilab,
incluindo apresentagdes de divulgacdo do Escritorio de projetos e a proposta técnica institucional que
estabelece o modelo de governanca, as metodologias e o plano de implantacao do Escritério. A anélise
buscou identificar, nesses documentos, os fundamentos conceituais, os objetivos, a estrutura de governanca
e, em particular, o papel do Planejamento Estratégico Situacional (PES) como instrumento de diagnéstico. Os
dados foram organizados e discutidos a luz dos referenciais de Matus (1989), sobre planejamento situacional,
e do Guia PMBOK publicado pelo PMI (2014), sobre gestao de projetos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O Escritério de Projetos do ICSA/Unilab é apresentado como unidade voltada a construgdo, ao
desenvolvimento e a gestdo de projetos, atuando de forma colaborativa entre estudantes, docentes,
instituicdes publicas, organizacoes e comunidade. Sua missao é ser a ponte entre o conhecimento e a pratica,
conectando saberes e pessoas para transformar ideias em projetos de impacto, por meio da integracao entre
ensino, pesquisa e extensdo. A atuacdo do EProj segue um fluxo que envolve diagndstico e escuta,
planejamento participativo, execucdo e gestao, monitoramento e avaliacao, e entrega de resultados, sempre
alinhado aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Em nivel institucional mais amplo, a proposta técnica do Escritério de Projetos da Unilab recomenda um
modelo de PMO inicialmente consultivo e estratégico, com fungdes graduais de controle, atuando como

estrutura de assessoramento técnico, gerencial e estratégico capaz de amadurecer ideias, identificar
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fragilidades, articular pessoas e recursos, apoiar decisoes e acompanhar beneficios institucionais e sociais. A
proposta baseia-se em uma arquitetura metodoldgica integrada, que combina o PES para o diagndstico, o
PMBOK para o planejamento e a gestdo técnica, estruturagao do escopo (EAP) para a decomposicdo do
escopo em entregas gerenciaveis, e o Balanced Scored Card (BSCO para conectar os projetos a estratégia
institucional e mensurar resultados.

Dentre esses elementos, a anélise situacional ocupa posigdo central e antecede todos os demais. O PES,
desenvolvido por Matus, parte da premissa de que a realidade institucional envolve diferentes atores,
interesses, recursos, restricdes e capacidades de decisdo, e propde quatro momentos de analise: o
explicativo, que busca compreender o que acontece, por que e para quem; o normativo, que define a situacao
desejada; o estratégico, que avalia a viabilidade do plano nas condicdes existentes; e o tatico-operacional,
que orienta como agir, acompanhar e corrigir o curso da acdo. Sem esse diagnoéstico inicial, projetos tendem
a ser formulados de maneira genérica, desconectada dos problemas reais, dos atores envolvidos e da real
capacidade de execucdo da instituicdo.

A importancia da andlise situacional se evidencia, sobretudo, na possibilidade de qualificar decisdes antes de
qualquer investimento de tempo e recursos em planejamento detalhado. Ao delimitar com precisdo o
problema central, suas causas e consequéncias, ao mapear os atores que influenciam, decidem, executam ou
sao afetados pela iniciativa, e ao avaliar a governabilidadeou seja, o que esta sob controle direto da equipe e
o que depende de terceiros, a andlise situacional reduz o risco de que projetos sejam interrompidos,
subutilizados ou incapazes de gerar os beneficios pretendidos. Nesse sentido, o PES nao substitui as demais
metodologias de gestdo, mas as antecede e as qualifica, funcionando como alicerce sobre o qual se apoiam o
planejamento (PMBOK), a estruturacdo do escopo e a mensuragao estratégica de resultados (BSC).

A proposta técnica prevé, ainda, uma governanga proporcional ao porte e ao risco de cada projeto
classificando iniciativas em leves, padrao ou estratégicas - e um plano gradual de implantagao, estruturado
em quatro fases: estruturagao, projeto-piloto, consolidagao e evolucdo. Essa gradualidade reforga a ldgica
situacional: cada fase de implantagdo do proprio Escritério deve ser precedida de diagndstico sobre a
maturidade institucional, os stakeholders envolvidos e as condicdes reais de execugao, reproduzindo, no

plano da proépria unidade, o mesmo raciocinio situacional que ela propGe aplicar aos projetos que assessora.

CONCLUSOES

O Escritdrio de Projetos do ICSA/Unilab e a proposta técnica institucional que o fundamenta demonstram que
a gestdo eficiente de projetos académicos, administrativos e de extensao depende, antes de tudo, de um
diagnostico situacional rigoroso. A analise situacional, ao compreender o problema, os atores e a viabilidade
de cada iniciativa, evita o desperdicio de recursos com projetos mal formulados e fortalece a capacidade da
universidade de transformar ideias em agdes concretas de valor publico. Ao integrar ensino, pesquisa e
extensdo em um Unico espaco de assessoramento técnico e gerencial, o EProj dialoga diretamente com a
proposta da Semana Universitaria de aproximar a produgdo académica das necessidades reais da
comunidade universitaria e da sociedade, reafirmando a extensdo como via de mao dupla entre conhecimento

e pratica.
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