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RESUMO

Introdugao: O presente resumo aborda a Politica Nacional de Inovacao na Gestao Publica. A inovagao no
setor publico consiste nas mudancas em praticas anteriormente estabelecidas, mediante a incorporagao de
novos elementos de gestdo publica ou de uma nova combinacao de mecanismos ja existentes, capazes de
produzir resultados positivos para o servigo ptblico e para a sociedade. Objetivo: O trabalho objetiva analisar
os impactos das novas tecnologias no setor publico, que podem resultar em ganhos de produtividade,
eficiéncia e inovacao no contexto das modernizagdes contemporaneas. Metodologia: O estudo adota a
pesquisa bibliografica de natureza qualitativa e exploratdria, por esta permitir avaliar a inovagao no setor
publico a partir da ideia de mudanca e da insercdo de tendéncias inovadoras em relacdo ao modo tradicional
de conduzir a gestdo em determinado contexto publico. Resultados: Como resultados preliminares, o estudo
aponta que a inovacdo na administracdo publica representa um marco significativo, com impactos sobre a
eficiéncia administrativa, a integracao de dados e a ampliacao do acesso; como exemplo recente, em maio de
2026 o GOV.BR reunia 5.179 servicos digitais, 3.200 sistemas integrados a Conta GOV.BR e 175 milhdes de
contas ativas. A incorporacao de tecnologias digitais constitui um vetor central para a modernizacao e a
inovagao da gestdo publica brasileira. Conclusdes: A modernizagao e a incorporagao de novas tecnologias no
setor publico ndo devem estar voltadas apenas a eficiéncia administrativa, mas também a amplia¢do do
acesso aos servigos publicos e a promocao de uma gestdo mais inclusiva capaz de atender as diferentes
necessidades de sociedade. Agéncia de fomento: Nao se aplica. Agradecimentos institucionais: Agradecemos
a Universidade da Integracgao Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira pelo apoio institucional na realizacao
desta pesquisa. Grande area do CNPq: Ciéncias Sociais Aplicadas. Em que medida o meu trabalho contribui
para “Diversidade, Inclusdao e Transformacgao Social”? Respondendo ao tema da SEMUNI, a diversidade,
inclusao e transformacgao social, o trabalho contribuiu para ampliar a perspetiva deste trabalho sobre a
inovagao na gestao publica.
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