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RESUMO

Introducdo: O letramento digital em saude tornou-se uma competéncia essencial na formacgéo de profissionais
da saude, diante da crescente digitalizacao do acesso a informacdo, da incorporacao de tecnologias na
pratica clinica e do aumento da exposicdo a desinformacdo online. Entretanto, a diversidade de contetdos
disponiveis na internet também favorece a circulagdo de informacoes falsas, incompletas ou sem respaldo
cientifico. Nesse contexto, o letramento digital em satde constitui-se como um recurso fundamental para que
os individuos desenvolvam habilidades para localizar, compreender, avaliar e utilizar informagdes de saude
de forma critica e segura. Objetivo: Analisar a importancia do letramento digital em saide para a avaliagdo
da confiabilidade das informacdes disponiveis no ambiente digital. Metodologia: Trata-se de uma revisdo
narrativa da literatura, realizada a partir da analise de dois estudos cientificos publicados entre 2022 e 2026,
relacionados ao letramento digital em satde e a avaliacao da qualidade e confiabilidade de informagdes
disponiveis no ambiente digital. Foram considerados estudos que abordassem a capacidade de acesso,
avaliacdo e utilizagdo de informacoes de saude, bem como a qualidade dos contetdos disponibilizados em
ambientes digitais.. Resultados: A literatura analisada demonstra que o letramento digital em satide envolve
tanto a capacidade de acessar e avaliar informagdes quanto a qualidade dos contetdos disponibilizados no
ambiente digital. Estudo realizado com 91 estudantes de graduacdo da area da saude identificou
predominancia de niveis alto (52,7%) e moderado (42,9%) de letramento digital em saldde, embora tenha
observado menor confianca dos participantes para utilizar informacdes online na tomada de decisdao.Em
outra investigacdo, que analisou 121 videos do YouTube sobre reanimacdo cardiopulmonar para leigos,
nenhum contetido apresentou 100% de conformidade com as diretrizes da American Heart Association,
evidenciando a presenga de contetudos incompletos ou inadequados. Esses achados reforgam que a
confiabilidade das informagdes em satide no ambiente digital depende tanto das competéncias de quem
acessa e interpreta os contetidos quanto da qualidade das informacoes disponibilizadas. Conclusdo: O
letramento digital em satide mostra-se importante para a avaliacdo da confiabilidade das informagdes
disponiveis no ambiente digital, ao favorecer o desenvolvimento de habilidades de localizagao, compreensdo
e avaliagao critica dos contetidos de satde. Dessa forma, o dominio dessas habilidades contribui para que os
individuos reconhecam a qualidade das informacoes disponiveis e facam uso mais seguro desses contetdos.
Apoio Financeiro: Ministério da Saide. Grande area do CNPq: Ciéncias da Satde. Em que medida o meu
trabalho contribui para “Diversidade, Inclusao e Transformacao Social”? O trabalho contribui ao mostrar a
importancia do letramento digital no ambiente sanitario, uma vez que o desenvolvimento dessas habilidades
pode favorecer maior acesso e inclusdo dos individuos nos meios digitais disponibilizados pelo SUS, bem
como ampliar sua capacidade de compreender e avaliar criticamente as informagdes de satide. Dessa forma,
o letramento digital pode contribuir para uma inclusdo mais efetiva no acesso as informacoes e servigos de
saude, favorecendo processos de transformacao social.
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