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RESUMO

O presente estudo teve como objetivo comparar como diferentes tipos de embalagens sustentaveis e nao
sustentaveis afetam a percepgao e a preferéncia dos consumidores durante o processo de decisao de compra
em um supermercado do municipio de Acarape/CE. Trata-se de uma pesquisa de campo, de natureza
quantitativa e qualitativa, com carater descritivo. Os dados foram coletados por meio de questionario
eletronico (Google Forms), composto por questdes objetivas divididas em cinco segdes perfil dos
participantes, percepgdo sobre embalagens, caracteristicas das embalagens sustentéveis, influéncia da
sustentabilidade na decisdo de compra e anélise comparativa entre os dois tipos de embalagem, aplicado de
forma voluntaria e presencial a clientes e funcionarios do estabelecimento entre 12 e 18 de outubro de 2025,
garantindo o anonimato e a confidencialidade das respostas. Os dados obtidos foram tabulados em planilha
Excel, com base em frequéncias e comparacoes entre percepgoes sobre praticidade, conservacdo e impacto
das embalagens na decisdo de compra. Os resultados indicaram que 83,8% dos participantes percebem as
embalagens sustentaveis de forma positiva e 67,8% manifestaram preferéncia por esse tipo de embalagem,
evidenciando a influéncia da sustentabilidade na escolha dos consumidores. Observou-se ainda que 63% dos
entrevistados demonstram consciéncia sobre os impactos das embalagens nao sustentéaveis; contudo, apenas
42% afirmaram utilizar regularmente embalagens biodegradaveis, reciclaveis ou reutilizaveis, revelando uma
lacuna entre o conhecimento e a pratica efetiva. Conclui-se que ha um cenario de transicao entre héabitos
tradicionais e novas praticas voltadas a preservacao ambiental, destacando-se a importancia de acdes
educativas que aproximem a consciéncia ambiental do comportamento de compra dos consumidores. O
trabalho contribui para a Diversidade, Inclusdo e Transformacdo Social ao dar voz aos consumidores de
Acarape/CE no debate sobre embalagens sustentaveis, evidenciando a lacuna entre consciéncia ambiental e
pratica de consumo e apontando a necessidade de agdes educativas que promovam habitos de compra
responsaveis e a reducdo do impacto ambiental no comércio local.
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