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RESUMO

A monitoria na disciplina de Supervisao de Estagio em Servigo Social - Componente Tedrico, constitui-se
como espaco pedagogico fundamental para o desenvolvimento de competéncias investigativas, metodoldgicas
e reflexivas dos estudantes. Este trabalho descreve a experiéncia da monitora no semestre 2024.2, com foco
na orientacdo dos alunos na elaboragao do diagndstico institucional, instrumento essencial para compreender
a realidade, desafios e potencialidades das instituigées. A metodologia baseou-se em relato de experiéncia,
envolvendo acompanhamento do estagio, orientacdo na coleta e organizacdo de dados e compartilhamento de
praticas sob supervisdao da professora responsavel pela disciplina, que indicou textos e orientou o
planejamento das atividades. Os resultados indicam que a atuacdo da monitora fortaleceu a articulagao entre
teoria e pratica, facilitou a sistematizagdo das informagdes e contribuiu para a compreensao critica da
realidade social e institucional. Para a monitora, a experiéncia permitiu aprofundar conhecimentos, refletir
sobre o exercicio profissional e consolidar sua formacgdo. Conclui-se que a monitoria académica constitui
espaco formativo estratégico, fortalecendo a construgdo do diagnéstico institucional e contribuindo para a
formacao de assistentes sociais criticos, éticos e capazes de intervir de forma qualificada nas demandas
sociais e institucionais.
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INTRODUCAO

O estagio em Servigo Social constitui-se como elemento central para a articulacdo entre teoria e pratica,
sendo essencial para a formacao integral do Assistente Social. Sua regulamentacao encontra respaldo na Lei
n? 11.788, de 25 de setembro de 2008, que disple sobre o estdgio de estudantes e estabelece diretrizes
gerais, e na Resolucdo CFESS n? 533, de 29 de setembro de 2008, que normatiza a supervisao direta de
estdgio na &rea. Ademais, orientagOes especificas da profissdo estao consolidadas na Politica Nacional de
Estdgio (PNE), elaborada em 2010 pela Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social
(ABEPSS), que sistematiza principios e diretrizes para a pratica supervisionada.

Nesse contexto, o estdgio supervisionado em Servigo Social configura-se como um processo didatico-
pedagdgico que integra teoria e pratica por meio da insercdo do estudante em espacgos sdcio-ocupacionais,
permitindo o desenvolvimento das dimensodes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa
necessarias ao exercicio profissional, conforme previsto nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS e na Politica
Nacional de Estagio (ABEPSS, 2010).

Nesse sentido, para Guerra (2002), problematizar, conhecer e construir novas possibilidades para a
intervengao profissional, num campo contraditério de praticas e retoricas que fortalecem a fragmentacéo e a
atomizacgdo nos processos sociais e de trabalho, torna-se estratégico e exige o esforgo critico-reflexivo, por
meio de uma formacgao profissional que se coloca para além da ldgica instrumental no agir profissional. Dessa
forma, o diagnéstico institucional, proposto como atividade na disciplina de Supervisdo de Estagio em
Servigo Social - Componente Tedrico, foi desenvolvido em conjunto com a professora responsavel, que
definiu o calendério, indicou a bibliografia de referéncia e orientou a conducao da pratica. Trata-se de um
processo de analise da realidade organizacional, com o objetivo de compreender suas dinamicas, desafios,
potencialidades e limitagOes. Essa etapa é fundamental para a formacao do estudante, pois desenvolve
competéncias investigativas, analiticas e de planejamento, oferecendo subsidios para projetos de intervencdo
que atendam as demandas institucionais e fortalecam a articulagao entre teoria e pratica no estégio.

Além disso, para Carvalho et al. (2015), a monitoria académica desempenha um papel estratégico nesse
processo, oferecendo suporte metodoldgico e pedagdgico aos estudantes, mediando o didlogo entre teoria e
pratica e fortalecendo o desenvolvimento critico e investigativo necessario a construgdo do diagnodstico
institucional. A presenca da monitora contribui para orientar a sistematizacdo das informacdes, compartilhar
experiéncias prévias e exemplificar estratégias de andlise da realidade organizacional, garantindo que os
estudantes compreendam a complexidade das instituicbes e o papel do assistente social. Dessa forma, a
atuacdo da monitora ndo apenas fortalece o aprendizado dos discentes, mas também contribui para a
efetividade da disciplina, assegurando que a etapa do diagnostico institucional seja realizada de maneira

critica, reflexiva e fundamentada nas diretrizes ético-politicas do Servigo Social.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, realizado a partir da vivéncia da monitora na
disciplina de Supervisao de Estagio em Servigo Social - Componente Tedrico, no curso de graduagdao em
Servico Social da Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-brasileira. O trabalho foi
desenvolvido em didlogo permanente com a professora da disciplina, que acompanhou o processo de
monitoria, realizou reunides de planejamento e indicou estratégias metodoldgicas. A experiéncia ocorreu
durante o semestre 2024.2, correspondendo ao periodo de abril a julho de 2025, com carga horaria destinada

de 48 horas mensais, distribuidas em 12 horas semanais de atividades presenciais e de apoio complementar.
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A abordagem metodoldgica envolveu a interacdo direta com os estudantes e a utilizacdo de referéncias
tedricas do Servigo Social para fundamentar a pratica investigativa. Para tanto, constituiu-se em uma
abordagem qualitativa, que para Minayo (2010), preocupa-se com um nivel de realidade que nao pode ser
quantificado, uma vez que se pautou nas relagdes sociais, nas mediagdes pedagodgicas e nos significados
atribuidos ao processo formativo. Nesse sentido, o trabalho envolveu o acompanhamento das etapas de
estdgio, a orientagdo aos estudantes na coleta e sistematizagdo de informacdes institucionais, o
compartilhamento de experiéncias prévias relacionadas a elaboragdo de diagnésticos e o apoio na andlise
critica dos dados.

Além disso, a monitora desempenhou atividades de suporte metodolégico, com a mediacao de discussdes
tedrico-praticas e estimulo a articulacdo da pratica de estagio junto a dimensao investigativa do Servigo
Social, sempre em consonancia com as orientacdes da docente responsavel. Dessa forma, o relato de
experiéncia nao se restringe a uma descrigdo sumaéria das atividades, mas busca evidenciar a contribuigao da

monitoria como espaco de formagao, aprofundamento critico e mediacdo pedagdgica.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O estagio supervisionado configura-se como instrumento essencial para a formagao do assistente social, pois
possibilita o desenvolvimento da andlise critica e da capacidade interventiva, propositiva e investigativa do
estudante. Nesse processo, o discente precisa apreender os elementos concretos que constituem a realidade
social capitalista e suas contradigdes, preparando-se para intervir, posteriormente, nas diferentes expressoes
da questao social, que vém se agravando diante de uma crise global, da desregulamentacdo do trabalho e da
redugao de direitos sociais. Dentro desse contexto, para Guerra (2016), o estdgio supervisionado permite a
apreensdo do significado sdcio-histérico do Servigo Social, das condigées de trabalho dos assistentes sociais,
das conjunturas institucionais, do universo dos usuéarios dos servicos e das politicas sociais, exigindo
conhecimentos tedricos, saberes pratico-interventivos e compreensao da ldgica tendencial que orienta a
profissao.

Sob esse viés, a elaboracdo do diagnostico institucional, como uma das principais atividades da disciplina,
permitiu aos estudantes compreender de forma mais aprofundada a organizacdo do equipamento social, a
composicao da equipe multiprofissional, as atribuicdes do assistente social, o perfil do publico atendido, as
demandas sociais, as atividades desenvolvidas e as dificuldades organizacionais enfrentadas no cotidiano
institucional. Esse processo favoreceu ndo apenas a sistematizagdo de informagdes, mas também o
desenvolvimento da anadlise critica e da capacidade de relacionar teoria e pratica. Nesse contexto, a
monitoria académica se apresentou como espaco privilegiado de mediacdo pedagogica, oferecendo suporte
metodoldgico, compartilhamento de experiéncias praticas, incentivo a reflexao coletiva e orientagdo quanto
aos elementos essenciais do diagndstico, em alinhamento com as orientacées da professora da disciplina, que
supervisionou o desenvolvimento das atividades e sugeriu bibliografia de apoio, assegurando que a atividade
fosse realizada de forma critica, fundamentada e em consonancia com as diretrizes ético-politicas do Servigo
Social.

Os resultados evidenciam que a atuacdao da monitora facilitou a sistematizacdo das informacoes coletadas, a
reflexdo critica sobre o espaco institucional e a aplicacao de métodos investigativos, conforme planejamento
conjunto com a docente responsavel. Fortalecendo, assim, o processo de aprendizagem e a integracdo entre
teoria e pratica. Além disso, a experiéncia demonstrou a relevancia da supervisao de estagio e do Projeto
Politico-Pedagdgico (PPP) do curso na orientagdo metodoldgica e ética do trabalho profissional do assistente

social. Dessa forma, a monitoria contribuiu para o desenvolvimento de competéncias investigativas e
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reflexivas nos estudantes, permitindo uma compreensdo mais critica e fundamentada da realidade

institucional e social na qual atuarao futuramente.

CONCLUSOES

A experiéncia de monitoria revelou-se altamente significativa tanto para os estudantes quanto para a
monitora, ao promover a construgdo do diagndstico institucional como ferramenta central de aprendizagem e
intervencdo. Para os discentes, a orientacao da monitora possibilitou a compreensao da organizacdo das
instituicdes, das fungoes do assistente social, das demandas sociais e dos desafios institucionais, fortalecendo
competéncias metodoldgicas, investigativas e reflexivas, bem como a articulagdo entre teoria e pratica.

Para a monitora, a experiéncia proporcionou a oportunidade de aprofundar conhecimentos, refletir
criticamente sobre os desafios do exercicio profissional e consolidar sua trajetéria académica, evidenciando a
importancia da supervisdao e da media¢do pedagdgica no processo formativo. Além disso, representou um
espaco de aproximacdo com a carreira docente, ao possibilitar o exercicio da mediacdo do aprendizado, a
construcdo de estratégias pedagdgicas e o fortalecimento de habilidades de orientacdo académica, aspectos
fundamentais para aqueles que desejam trilhar o caminho da docéncia no Ensino Superior.

Dessa forma, conclui-se que a monitoria académica constitui um espaco formativo estratégico, capaz de
articular ensino, pratica e investigacdo, potencializando a construcdo do diagndstico institucional e
reafirmando sua relevancia para a formagao ética, critica e qualificada do assistente social. Logo, evidencia-
se que a atuacdo da monitora contribuiu para a implementacao de processos investigativos mais consistentes
na formacao dos discentes, possibilitando a capacidade de intervir de maneira critica e comprometida com as
demandas sociais e institucionais. Além disso, a experiéncia revelou a importancia da articulagdo entre
docente e monitora no desenvolvimento das atividades, garantindo que o processo fosse conduzido de forma

planejada e coerente com os objetivos da disciplina.
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