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RESUMO

Este resumo expandido apresenta a trajetoria vivenciada no Programa de Acolhimento e Integragdo de
Estudantes Estrangeiros (PAIE/UNILAB) em duas etapas complementares: como tutorando, em 2023, e como
tutor, no semestre 2025.2. O trabalho tem como objetivo relatar essa experiéncia e evidenciar a importancia
estratégica do PAIE para a adaptacao social e académica dos estudantes internacionais no ambito da
UNILAB. Especificamente, busca-se descrever o processo de acolhimento experienciado enquanto estudante
recém-chegado, relatar as praticas desenvolvidas no exercicio da tutoria, identificar desafios enfrentados e
destacar o papel do programa como politica institucional de permanéncia estudantil.

A metodologia utilizada foi o relato de experiéncia, fundamentado na observacao participante, no registro de
atividades e na vivéncia direta do autor como beneficiario e executor do programa. Os resultados evidenciam
a relevancia do acolhimento inicial, o apoio administrativo e académico, a integragdo cultural e o
protagonismo dos tutores na construcao de redes de solidariedade e apoio. Conclui-se que o PAIE constitui
um instrumento essencial para a promocao da inclusdo, permanéncia e éxito académico dos estudantes
estrangeiros.
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INTRODUCAO

A Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB) foi instituida com a
missdao de promover a integracdo académica e cultural entre o Brasil e os paises membros da Comunidade
dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP). Com o objetivo de atender as demandas especificas relacionadas ao
acolhimento estudantil, a instituicdo regulamentou, por meio da Resolugcao n? 28/2014, o Programa de
Acolhimento e Integracdao de Estudantes Estrangeiros (PAIE), politica institucional voltada a apoiar tanto a
chegada quanto a permanéncia dos discentes internacionais (UNILAB, 2014). O acolhimento inicial, além de
representar uma agao administrativa, configura-se como uma politica estratégica, ao garantir condigdes
favoraveis a adaptacao social e académica dos estudantes. Conforme estabelece o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), cabe as universidades federais implementar acdes que promovam a
igualdade de oportunidades, contribuindo para a permanéncia e o sucesso académico dos discentes (BRASIL,
2010). Este trabalho, de natureza descritiva e analitica, tem como propoésito relatar a experiéncia vivida no
ambito do PAIE em dois momentos distintos: como tutorando, no ano de 2023, e como tutor, no semestre
letivo de 2025.2.

METODOLOGIA

A abordagem metodoldgica adotada neste trabalho é o relato de experiéncia, fundamentado na vivéncia
direta do autor enquanto beneficidrio e executor do Programa de Acolhimento e Integragao de Estudantes
Estrangeiros (PAIE). Conforme destaca Minayo (2016), a sistematizacdo de experiéncias constitui uma
ferramenta valiosa para a compreensdo de processos sociais, ao articular observacao participante e reflexao
critica. A andlise contempla as seguintes etapas: 1. Acolhimento prévio (2023): realizado por meio de
orientacOes virtuais ainda no pais de origem, com foco na preparacao para o ingresso na universidade; 2.
Chegada ao Brasil: inclui recepgao no aeroporto, encaminhamento as residéncias e suporte na organizacdo
documental inicial; 3. Acompanhamento inicial: abrange procedimentos como matricula, registro junto a
Policia Federal e emissao do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF); 4. Tutoria (2025.2): envolve recepcéo de novos
ingressantes no aeroporto, encaminhamento as residéncias e suporte na organizagdo documental inicial;
apoio administrativo, utilizacao de planilhas de controle e articulagcao por meio de grupos virtuais; 5. Desafios
enfrentados: destacam-se questdes como a sobreposicdo de entradas académicas e as limitagoes

orcamentarias que impactam a execugdo do programa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Durante a vivéncia como tutorando, em 2023, destacou-se a relevancia do acolhimento virtual promovido pelo
PAIE, que forneceu orientacées sobre viagem, documentacao exigida e logistica de chegada. Esse suporte
antecipado foi essencial para minimizar insegurancas, considerando que o processo migratério impoe
barreiras burocraticas significativas (SOUZA; SANTOS, 2021). A chegada ao Brasil foi marcada por uma
recepgao organizada pela equipe do PAIE, representada pelos tutores no aeroporto de Fortaleza, seguida do
encaminhamento as residéncias localizadas nos municipios de Acarape e Redencao. As primeiras semanas
foram dedicadas ao apoio em procedimentos como matricula, regularizacdo junto a Policia Federal e Receita
Federal, além da orientacdo sobre o acesso aos auxilios estudantis. Na condicdo de tutor, no semestre
2025.2, as atividades envolveram recepcdo presencial dos novos ingressantes, criacdo de grupos virtuais de

comunicacdo, organizacdo de planilhas para monitoramento de demandas, apoio nos processos de matricula,
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encaminhamentos a 6rgaos oficiais e abertura de contas bancdarias. Destaca-se também a articulagdo com a
Pro-Reitoria de Politicas Afirmativas e Estudantis, com o objetivo de garantir o repasse de informagdes sobre
o auxilio de acolhimento. Entre os principais desafios enfrentados, ressalta-se a coincidéncia das entradas
académicas 2025.1 e 2025.2, que sobrecarregou a equipe e gerou sobreposicdo de tarefas. Ainda assim,
constatou-se que o PAIE constitui um instrumento fundamental para a redugao de barreiras institucionais e
culturais, contribuindo diretamente para a permanéncia e o éxito académico dos estudantes internacionais
(COSTA, 2019).

CONCLUSOES

O relato de experiéncia evidencia que o Programa de Acolhimento e Integracdo de Estudantes Estrangeiros
(PAIE) configura-se como uma politica estratégica da UNILAB voltada a promogao da integragdo académica e
cultural dos discentes internacionais. A vivéncia como tutorando revelou a importéancia do suporte inicial, que
contribuiu significativamente para a adaptacao e superacdo das barreiras burocréticas inerentes ao processo
migratorio. Por sua vez, a atuagdo como tutor destacou o protagonismo dos estudantes veteranos na
construcdo de redes de apoio institucional, fundamentais para o acolhimento continuo. Conclui-se que o
acolhimento humanizado, articulado ao acompanhamento documental e académico, fortalece a permanéncia
estudantil e atua na reducao das desigualdades de acesso. Diante disso, recomenda-se o fortalecimento do
PAIE, especialmente em contextos de alta demanda e restricdes orcamentarias, como forma de assegurar a

plena realizagao da missao de integracdo internacional que orienta a UNILAB
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