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RESUMO

Com a evolucdo da internet e da tecnologia, as sociedades estdao procurando adquirir bens e servigos de
forma eficiente e estdo cada vez mais pesquisando produtos pela internet. Compreende-se que o comércio
eletronico ou e-commerce é um modelo de negdcio na qual as operagdes de compra e venda sdo realizadas
pela internet com uso de dispositivo eletronico, tais como computadores, smartphones e tablets, sabe-se que
todas os processos envolvidos na venda, desde a oferta até o pagamento é feito por meio de canais digitais.
Percebe-se que em Angola essa pratica tem sido muito recorrente, pois com apenas um clique consegue-se
ter acesso a uma gama de produtos e comparar precos em relacao aos demais produto de modo a garantir a
melhor opcao. Tem se visto muitos angolanos a efetuarem compras em lojas online internacional bem como
de servigos de streaming como Netflix e Spotify. O referido projeto tem como objetivo destacar a importancia
do comércio eletronico na sociedade angolana. Quanto ao aspecto metodoldgico, a pesquisa sera realizada
através do levantamento de dados sobre o comércio eletronico em Angola, nos sites, relatdrios, etc. Sabe-se
que para o consumidor, o comércio eletronico proporciona muito mais agilidade e comodidade na realizagdo
de compras. Com poucos cliques, o cliente pode fazer um pedido e recebé-lo no conforto do seu lar. Em
suma, o comércio eletronico é de suma importancia para a sociedade angola, permitindo que a pessoa nao se
mova para adquirir um bem ou servigo, é mais eficiente e rapido na obten¢do de um bem.
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