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INOVACAO NO SETOR PUBLICO: SISTEMA DE COTACAO ELETRONICA EM UMA
ESCOLA ESTADUAL DO CEARA.
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RESUMO

O avanco da tecnologia e inovagdo vem aperfeicoando e reestruturando as operacdes realizadas nas
instituicdes publicas, contribuindo para a melhoria dos sistemas internos e dos servicos prestados a
sociedade. Cada vez mais essas novas tecnologias sdo introduzidas na realidade corporativa, o que vem
provocando modificagGes na rotina burocratica e instigando a criagdo e melhoramentos de sistemas para
aquisicdo, controle e acompanhamento das atividades. Dentre os varios sistemas utilizados em todas as
esferas no setor publico brasileiro, a presente pesquisa foi voltada a conhecer a utilizagdo de um sistema de
aquisicdes de bens e servigos: o sistema de cotagao eletronica. Sendo um sistema utilizado nas diversas
secretarias que compoem o estado, a pesquisa foi voltada a estudar a contribuicdo do sistema de cotagdo
eletronica na gestdo publica escolar, de forma a conhecer suas funcionalidades em comparativo com outras
modalidades utilizadas na escola estadual de tempo integral Maria do Carmo Bezerra, localizada no
municipio de Acarape e nas demais escolas estaduais da regidao do macico de Baturité. Por se tratar de um
estudo de caso de natureza descritiva com uma abordagem qualitativa, foi adotado o uso da pesquisa
documental e bibliografica. As fontes utilizadas abrangeram artigos e periddicos, livros e textos disponiveis
em sites, assim como a observacdo participativa dentro da propria instituicdo. Através da verificacdo do
numero e tipo de contratagdes realizadas nas 23 (vinte e trés) escolas da regido e na propria institui¢do no
periodo de 2019 a 2023, foi apurado um aumento na utilizacdo do sistema de cotacdo eletronica em
detrimento a outras modalidades aplicadas nas contratacdes. Inclusive, observou-se a insercao de outros
objetos que passaram a ser adquiridos por esse sistema, como também o aumento dos limites de valores a
serem contratados, considerando a alteracdo da lei de licitacbes em 2021 e por consequéncia a
reestruturacdo do sistema, visando atender as novas contratacdes dentro das normas vigentes. Conhecendo
que as escolas estaduais de ensino do estado realizam a compra e contratacdao de determinados bens e
servigos de forma descentralizada da sua respectiva secretaria, percebe-se que isso também fortalece a
necessidade de utilizacdo de sistemas integrados que facilitem o cumprimento das medidas legais, sendo
verificado que a utilizacdo da cotacao eletronica tornou os processos mais céleres pela deshurocratizagao dos
certames, além de proporcionar a gestao escolar a economia em seu orgamento e um melhor atendimento ao
publico escolar.
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