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RESUMO

O Debate sobre competéncias e atribuigdes privativas do assistente social tem se tornado espago importante
para refletir sobre o trabalho da profissao, bem como, o seu papel na implementagao de politicas ptblicas
que ampliem e garantam direitos sociais. Assim, pensar as competéncias profissionais do servigo social é
também pensar a efetividade das a¢Ges das politicas sociais junto aos seus usuérios. Desse modo, o objetivo
da pesquisa ¢ analisar os limites e possibilidades das requisigdes e competéncias atribuidas ao Assistente
Social nos Manuais e Orientagdes dos Programas e Projetos da Assisténcia Social em ambito Federal. Para a
realizacdo do trabalho foi realizado uma pesquisa documental e bibliografica. Constatou que as normativas
no ambito federal deixam claras as atribuigdes e competéncias do assistente social no campo da politica de
assisténcia. Portanto, podemos compreender que estes documentos sdo fundamentais para o exercicio
profissional, por isso, é imprescindivel que os assistentes sociais se apropriem e realizem estudos mais
profundo acerca dessas normativas.
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INTRODUCAO
Nos ultimos anos, a ampliacédo das a¢oes do Estado na implementagao de politicas sociais representou uma

ampliacdo exponencial dos espagos sdcio-ocupacionais dos assistentes sociais, o que levou a uma necessidade
de recolocar, no cenario profissional, as reflexdes do que seriam, de fato, nossas competéncias e atribuigoes
em cada espago socio-ocupacional.

Atualmente, cerca de 72% das/os assistentes sociais ativas/os no Brasil estao lotadas/os em uma das
esferas do setor publico, ou seja, das mais de duzentas e quatro mil vagas ativas para assistentes sociais, em
2015, aproximadamente cento e quarenta e oito mil estdao localizadas no servigo publico (DIEESE, 2015).
Esse quadro se consolida mais expressivamente a partir dos anos 2000, quando um conjunto de politicas
sociais sdo propostas e implementadas aumentando exponencialmente as demandas de postos de trabalho
para o Assistente Social.

Assim, requisita-se um profissional que atue nas expressdes da questdo social, formulando e
implementando propostas para seu enfrentamento, por meio de politicas sociais publicas, empresariais, de
organizacoes da sociedade civil e movimentos sociais. (BRASIL, 1999, p. 1). Tornando o resultado do trabalho
do assistente social ndo apenas a mera execuc¢do ou formulagdo da politica a partir de seus manuais e
normatizagdes, mas a utilizacdo deste como meio necessario ao enfrentamento e minimizacdo das expressoes
da questdo social garantindo uma intencionalidade de acdo concentrada na garantia, ampliacdo e
consolidacdao de direitos da classe trabalhadora.

Desta forma, o objetivo central desta pesquisa é analisar, os limites e possibilidades das requisigoes e
competéncias atribuidas ao Assistente Social nos Manuais e Orientagdes dos Programas e Projetos da

Assisténcia Social em ambito Federal.

METODOLOGIA

Revisdo Bibliografica de obras que refletem e debatem sobre a politica de assisténcia e trabalho do
assistente social, a partir de autores como: COUTO, MOTA, PEREIRA e SILVA. assim, entendemos por
revisdo bibliografica uma busca sistematica, selecdo e andlise de produgdes publicadas sobre determinados
assuntos.

Pesquisa documental a partir das normatizagdes da politica de assisténcia no ambito federal, como: Lei
Organica de Assisténcia Social-LOAS, Sistema Unico de Assisténcia Social-SUAS, Politica Nacional
Assisténcia Social-PNAS, Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social-NOB/SUAS,
Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social/ Recursos Humanos-NOB/RH-SUAS,
TIPIFICACOES, Orientacbes Técnicas do Servigo de Protecéo e Atendimento Integral & Familia-PAIF I e Il e
Caderno de Orientacao do Centro de Referéncia de Assisténcia Social.

Analise dos dados a partir dos descritores sobre trabalho profissional e politica de assisténcia, tais como:
Trabalhos Social com as Familias, Acolhida, Encaminhamento, Estudo Social, Agées Comunitérias, A¢oes
Particularizadas, Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo-SCFV, Matricialidade Sociofamiliar,

Visitas Domiciliares e Protecdo Social.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Percebemos que os documentos que abordam sobre a politica de assisténcia tém detalhado as atribuicdes e

competéncias no Ambito do Servico de Protecdo e Atendimento Integral & Familia-PAIF diante do trabalho
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social com as familias, no qual, suas a¢des sao direcionadas através da acolhida, de oficinas com familias, de

acOes comunitarias, de acoes articularizadas e de encaminhamento. Apontando que as atribuicdes da equipe
de referencia é a elaboracdo de relatorios técnicos de rotina que estejam ligados ao perfil e direcionamento
profissional de cada membro, podendo também emitir relatérios informativos e avaliativos sobre o
acompanhamento de familias e individuos usuarios dos servigos socioassistenciais e manter uma articulacdo
com os demais 6rgdos interligados a rede de protecdo social basica para garantir a intersetorialidade dos
servigos. Ndo é competéncia dos assistentes sociais realizarem terapias ou psicoterapias com as familias e/ou
usuarios, bem como de emitir parecer, laudos e realizar pericia social para compor processos judiciais.

A cobertura familiar correspondente do PAIF sao as mesmas familias referenciadas territorialmente pelos
CRAS, familias estas que estdo em situacao de vulnerabilidade social oriundas da situacdo da pobreza, da
fragmentacdo do acesso e/ou conhecimento dos servigos publicos, com vinculos de pertencimento familiar e
social fragilizados, e de qualquer situacdao de vulnerabilidade e risco social. O PAIF reconhece que a
vulnerabilidade social se apresenta de diversas formas, que nao possui uma aparéncia singular, que pode se
expressar das mais variadas formas na sociedade devido aos seus territérios, mas é possivel tracar alguns
dos perfis de familias que poderao ser assistidas pelo programa.

No ambito do Centro de Referencial Social Basica- CRAS todas as suas agOes perpassam pelo atendimento
das familias inseridas no PAIF, no entanto, cabe ressaltar que nem todos inseridos naquele territério séo
usuario dos servigcos do CRAS, pois a politica de assisténcia é para quem dela necessitar. Ao CRAS cabe a
fungdo de Gestdo Territorial da Protegdo Social Béasica que se divide em: Articulagdo da Rede
Socioassistencial de PSB referenciada ao CRAS e dos servigos nele ofertados, Promocao da Articulagdo
Intersetorial, Busca Ativa no Territério do CRAS e a Produgdo de material socioeducativo. E a Oferta do
Programa de Atencgdo Integral a Familia (PAIF) e de outros servigos socioassistenciais de protecdo basica.

No espago do CRAS os profissionais devem pertencer a um perfil que requer uma formacéo a nivel superior
no caso de assistentes sociais, na qual, é preciso “conhecimento da legislacdo referente a politica nacional de
assisténcia social; dominio sobre os direitos sociais (...) conhecimento da realidade do territério e boa
capacidade relacional e de escuta das familias” (BRASIL, 2009). No campo de suas atribuigcoes podemos citar
algumas como: “Acolhida, oferta de informacgoes e realizagdo de encaminhamentos as familias usuérias do
CRAS; Planejamento e implementacao do PAIF, de acordo com as caracteristicas do territério de abrangéncia
do CRAS; Mediacdo de grupos de familias dos PAIF” (BRASIL, 2009).

Portanto, como demonstrado, as normativas no ambito federal deixam claras as atribuigdes e competéncias

do assistente social no campo da politica de assisténcia.

CONCLUSOES

Com a construgdo do banco de dados a partir das atribuigoes chaves das equipes de Referéncias do SUAS,
presentes nos documentos governamentais analisados, conseguimos entender as particularidades que
competem ao assistente social em cada uma dessas atribuicoes gerais.

Isso é fundamental visto que, os documentos governamentais ndo destacam o que cabe a cada profissional
que compoe a equipe técnica do SUAS. Essa falta de demarcagdo das competéncias profissionais pode
ocasionar a realizagdo de atividades que nado sdo competéncias nem atribuicoes de determinada profissao.

Portanto, podemos compreender que estes documentos sdo fundamentais para o exercicio profissional, por
isso, é imprescindivel que os assistentes sociais se apropriem e realizem estudos mais profundo acerca

dessas normativas.
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