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RESUMO

Introdugao: A Rede de Atengao as Urgéncias e Emergéncias (RUE) foi criada com a finalidade de articular os
servigos de saude de forma a qualificar e ampliar o acesso em situacoes de urgéncia e emergéncia aos
usuarios, definindo fluxos e referéncias adequadas. A Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia
Afro-Brasileira (UNILAB), é uma das instituigdes federais de ensino superior no Brasil com um maior nimero
de estudantes internacionais dos paises da lusofonia. O Decreto 7.948 de 2013, que dispde sobre o Programa
de Estudantes-Convénio de Graduacdo, garante o acesso aos servicos de saude do SUS aos estudantes de
outros paises. No entanto, embora exista esse dispositivo, esses estudantes, assim como a populagdo em
geral dependente dos servigos do SUS, enfrentam dificuldades em acessar os dispositivos ptblicos de saude,
muitas vezes ocasionadas tanto pela falta de compreensao e informacdes dos servigos, como pelo despreparo
de alguns profissionais de satide, o que em uma situagdo de urgéncia ou emergeéncia, a correta orientacdo
pode representar uma significativa diferenca entre a vida e a morte. Objetivo: Apresentar a construcdo de
uma cartilha educativa para orientacdo a comunidade luséfona e demais usuérios do SUS sobre Urgéncia e
Emergéncia. Métodos: Trata-se de um estudo metodoldgico desenvolvido no periodo de janeiro de 2024 a
agosto de 2024 com a construcao de uma cartilha educativa. A producao da tecnologia educativa ocorreu por
meio de quatro etapas: 1. Pesquisa bibliografica; 2. Elaboragao do texto base; 3. Definigdo dos elementos
gréaficos; 4. Layout e diagramacdo. Resultados: O processo de construgdo resultou em um material de
linguagem clara e acessivel, sendo de facil compreensdo para o publico-alvo, capaz de auxiliar na
identificacao das principais demandas de urgéncias e emergéncias. Além disso, o material orienta o usuario
para a unidade de satde mais adequada para cada situagdo, o chamado Centro de Referéncia. A cartilha foi
amplamente divulgada através da distribuicao de exemplares impressos. Conclusdo: Sob a perspectiva do
ambito académico, tal projeto fomenta o uso dos conhecimentos tedricos adquiridos nos cursos de
Enfermagem e Farmécia da Unilab, bem como contribui para a formagédo de profissionais com mais
conhecimento sobre os casos de urgéncia e emergéncia. Vale ainda apontar a importancia do projeto ao meio
social, visto que, tal ferramenta possui um carater educativo, orientando a comunidade universitaria luséfona
e os usuarios do SUS do macico de Baturité de forma clara sobre as principais situacdes de urgéncias e
emergéncias, como identifica-las e os locais adequados para buscar ajuda.
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