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AVALIACAO DE METODOS, TECNICAS E FERRAMENTAS DE DEVOPS PARA
DESENVOLVIMENTO DE PORTAIS DE MONITORAMENTO DE EPIDEMIAS

Jose Pedro Daniel Dembo’
Tales Paiva Nogueira®

RESUMO

Este trabalho aborda o processo de transformagao de um projeto de um website estético que apresenta dados
sobre Covid-19 (casos confirmados, dbitos e vacinacao) em um website dinamico, aplicando metodologias
ageis baseadas em DevOps, como Integragdo Continua. As abordagens usadas sdo apresentadas mostrando
suas vantagens, assim como também as dificuldades enfrentadas durante a implementagdo. O funcionamento
interno da aplicacdo consiste na realizacao de um processo de ETL (Extraction, Transformation, Load), tendo
como destino dos dados um servigo de Cloud Storage. Os dados séo extraidos de duas fontes, sendo uma via
API do Governo Federal — OpenDataSus, e a outra pela coleta de dados do repositério o covidbr. Uma vez
carregados, os dados sao lidos pela aplicacdo web para a criagdo de graficos e apresentacao dos mesmos
para os usuarios finais. O objetivo deste trabalho é trazer comparagdes, mostrando os elementos positivos e
negativos em relacdo a essa transicao da arquitetura anterior da aplicagao para a mais recente versao, bem
como as ferramentas utilizadas durante esse processo e as suas metodologias.
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INTRODUCAO

Em 2020, o mundo enfrentou uma pandemia que devastou muitas vidas e deixou muitas sequelas, onde
muitos governos e a populacdo em geral ndo tinha preparacdo para lidar com aquele cenério. Em pesquisa
realizada pela Universidade Federal do Espirito Santo em 2020, observou-se que “a pandemia de Covid-19
levou sete a cada dez pessoas a consumir noticias diariamente e a se manter atualizadas sobre os
acontecimentos por meio da televisdao” (BOND, 2020). A mesma pesquisa revelou que 65% dos participantes
buscaram informagdes sobre a Covid-19 em sites jornalisticos e blogs. Nesse sentido, é notdria a importancia
de prover veiculos de informacédo de qualidade para a populagdo em geral. Uma das maiores necessidades
face a situacgdo era o fornecimento de informacgdes crediveis e atualizadas sobre a Covid-19 em geral, como
casos confirmados, dbitos, bem como a analise da evolucao desses nimeros, surgindo assim a necessidade de
centralizar informagdes. Nesse cenério, foi comum a criagdo de web sites com propdsitos de informar a
situacdo por meio de dashboards [Sathya et al. 2022]. O projeto foco deste trabalho consiste na producao de
um website estatico (em sua primeira versao) com visualizagées sobre a Covid-19, que posteriormente
evoluiu para uma aplicagdo dinamica aplicando técnicas DevOps. Essa transicdo permitiu a inclusdo de
recursos interativos e uma experiéncia de usuario mais rica. Neste trabalho, relatamos o processo de
evolugao do website entre as duas versoes. A definicdo de "website estatico”utilizada neste trabalho é a de
uma aplicagdo cujo contetido apresentado em cada pagina nao muda independentemente de quem for o
usudario que estiver acessando. Além disso, um arquivo HTML tnico é enviado pelo servidor a cada acesso. Ja
um website dindmico, no contexto deste trabalho, possui contetidos personalizados para cada usuério, sendo
necessaria a montagem de uma resposta especifica a cada requisicao. Em geral, a construcdo de um website
dinamico é mais complexa tanto em recursos computacionais como em termos de maior esforgo e expertise
do time responsavel. Com a evolugao dos processos ageis surgiram extensoes e melhorias das mesmas. Uma
das melhorias recentes, que afeta mesmo equipes ageis, envolve a separagdo dos times de desenvolvimento e
de operacgodes. Essa separacao tem potencial de atrasar entregas e dificultar a comunicagao entre os times.
Face a essa situagao, surgiu a técnicas DevOps [Gokarna and Singh 2021, Masud et al. 2022], visando
aproximar esses times, criando, assim, equipes multidisciplinares e com uma comunicagdo melhor e mais
efetiva. A perspectiva é que, ao adotar praticas de DevOps, as entregas de novas funcionalidades sejam mais
rapidas [Krief 2022]. A técnica DevOps consiste em diversas fases, sendo elas: i) planejamento e priorizacao
de funcionalidades, ii) desenvolvimento, iii) integracdo continua (CI, do inglés continuous integration), iv)
implantagdo continua (CD, do inglés continuous deploy) e v) monitoramento continuo [Krief 2022]. A
implementacao da cultura DevOps nao deve ser feita de uma forma brusca, mas sim paulatinamente, por ser
um processo que traz maior complexidade ao ecossistema de ferramentas e exige maior expertise dos
integrantes do time [Nayanajith and Wickramarachchi 2024]. Porém, uma vez implementadas as fases

fundamentais, a execugdo das proximas fases se torna mais facil [Gokarna and Singh 2021].

METODOLOGIA

A metodologia empregada durante o projeto demandou a mesclagem de técnicas de desenvolvimento de
software agil e metodologia cientifica via levantamento bibliografico, selecdo de trabalhos relacionados,
identificacdao de gaps, definicao de hipoteses e questdes de pesquisa, assim como a realizagdo de
experimentos através da implementagao de novas funcionalidades no website que serviu como plataforma de
testes. As etapas de desenvolvimento do projeto apds os levantamentos bibliograficos e as analises de

projetos relacionados, foram todas baseadas em um website teste, que constituiu a transformacao ou
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mudanca do mesmo de um site estatico para dinamico, adicionando algumas novas funcionalidades, fazendo

assim com que a plataforma tivesse uma arquitetura mais flexivel e propicia para implementacdo de praticas
DevOps, como elementos de alta disponibilidade e tolerancia a falhas, processos de Integragao Continua,
entre outros fazendo assim uma distingdo entre o site estatico (primeira versao) e o dindmico (segunda
versdo). Para o desenvolvimento dos projetos usou-se o Git para o versionamento de cédigo e também o
GitHub como repositério remoto do cédigo. Na segunda versao, técnicas DevOps foram introduzidas com
novas ferramentas e servicos. Uma das etapas para o desenvolvimento de aplicacdo que se manteve na sua

versao inicial foi o processo de Extracdo dos Dados.

Em ambas as versoes, trés componentes principais permanecem: o usuario acessando o website, a aplicagao
em funcionamento e servindo os usudrios finais e o processo de Extracdo, Transformacao e Carregamento
(ETL, do inglés Extraction, Transforming and Load), sendo executado e automatizado. A fonte de origem dos
dados sdo arquivos CSV que contém os dados histéricos (séries temporais) de casos e ébitos devidos a
Covid-19 durante o estado de pandemia. Para a realizacdo do processo de ETL foram usados scripts Python e
a plataforma GitHub Actions para automacao do processo de coleta de dados. Os dados sdo coletados do

repositorio covidbr [Cota 2020].

Durante o ciclo de desenvolvimento, o website (versao 2), foi implementado com principio de Integragdo
Continua, onde algumas ferramentas ja existentes na versdo 1 foram utilizadas, porém, com novas
funcionalidades. Também foram testadas novas ferramentas e feitas comparagoes para se chegar a um
consenso, e optou-se por usar o GitHub Actions em comparacao com as ferramentas do mercado, por
exemplo, o Jenkins, muito pela sua simplicidade, por sua integracdo com o GitHub e também porque o mesmo
supria os requisitos da aplicagdo. Para isso foram criados os processos de build e deploy da imagem da
aplicacdo utilizando Docker. Docker é uma tecnologia de software que roda maquinas linux e windows com o
objetivo de criar, gerenciar e orquestrar containers. E containers sdao ambientes isolados (processos) que
compdem recursos necessarios para a execugao de um software.

A aplicagao que, em sua primeira versdo nao tinha um servidor gerenciavel, passou a ter um servidor para
rodar a mesma, onde consegue suportar aplicagoes robustas. Juntamente com o Flask também foi criado um
servigo de banco de dados para o cadastro dos usuarios e um servigo de autenticacdo de usuarios, ambos
gerenciados pela plataforma Supabase. O processo de ETL, que visa obter dados pré-processados de
qualidade, tem como destino um servigo de armazenamento de dados na nuvem. Para isso, existem varios
provedores com servicos free tier (gratuitos de forma limitada), e dentro destas possibilidades, o provedor de
computacao em nuvem escolhido para as implementacoes dos servigos de armazenamento de dados na
nuvem e computacao (hospedagem da aplicagao) foi o Oracle Cloud Infrastructure — OCI, pois 0 mesmo

oferece uma gama de servicos gratuitos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Como mencionado, a versao inicial no site consistiu em um website estatico contendo a parte da camada de
ETL e a aplicagdo web sendo resistente a mudancgas. Ja a nova versdo ¢ adequada a mudangas como
evolugdes ou até mesmo desacoplamento de servigos para posterior substituicdo por outros servigos, por
exemplo, uma evolugdo na questao de conteinerizacao da aplicacdo uma vez que o processo de Integracdo
Continua constréi a imagem da aplicagao. Estes elementos enfatizam ainda mais a vantagem da necessidade

do processo de transformacéo do site de estatico para dindmico. A arquitetura inicial funciona na base de um
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website estatico hospedado no GitHub Pages, tendo como componentes principais os servicos do GitHub

como o repositério remoto de codigo, o GitHub Actions (responsével pela automacao de workflows que
executa os processos de ETL dos dados assim como gera os arquivos HTML necessarios), GitHub Pages

(servigo responsavel por carregar os arquivos HTML e disponibiliza-los em um website estatico).
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Figura 1. pdgina inicial do website verséo 2

A Figura 1 mostra a pagina inicial do website, onde se pode verificar os cards com informagdes de casos
confirmados e 6bitos. A versao atual conta com uma aplicagédo dinamica, cuja construgao passou por uma fase
de mudanca de ferramentas, processos, metodologias e hospedagem. O acesso a aplicacdo é feito via
navegador, seja ele desktop ou mobile. A aplicacgdo realiza a criacdo e carregamento dos cards e graficos,
fazendo a leitura dos dados a partir do armazenamento de dados na nuvem via protocolo especifico, no caso
OCI. E no servico de armazenamento de dados na nuvem onde os dados pré-processados sdo destinados apds
a conclusdo do processo de ETL, onde o processo é automatizado utilizando o GitHub Actions. A aplicagédo
também se conecta com o banco de dados Postgres gerenciado pelo Supabase juntamente com o servigo de
autenticacdo utilizando a biblioteca Python Supabase. Desta forma, os usuarios podem se cadastrar no
website, visualizar os seus perfis, e realizar a exclusao dos seus dados, caso queiram. O fato dos dados dos
usudrios estarem sendo armazenados é um potencial elemento para que uma evolugao do website possa
acontecer, como, por exemplo, personalizacdo de visualizagao das informagdes e graficos baseando-se na
localizagdo dos usudrios, caso os mesmos fornecam suas informagoes de localizagdo.

Um dos objetivos face a transformacdo do website foi fazer a arquitetura ser agndstica a tecnologias de
computagdo em nuvem ao maximo possivel, dentro das necessidades e demandas da aplicagdo, e com isso
temos a aplicagao web feita em Python “conteinerizada”, onde a automacdo da criacdo das imagens é feita
utilizando o GitHub Actions que realiza a build e o deploy da aplicagao no repositdrio remoto do Docker — o
Docker Hub. A aplicagdo web (Python e Flask) esta sendo hospedada em um servidor na Oracle Cloud
utilizando o seu servigo de computacao.

E possivel observar uma mudanca no layout da pagina, porém mantendo sempre a estrutura principal, onde
aparecem os cards primeiros depois os graficos, e também o cabecalho (header) da pagina contendo os
mesmos elementos da primeira versdo, porém temos agora um elemento diferente no cabecalho, um link para

fazer o login na pagina, que uma vez clicado nos da acesso a pagina ilustrada na Figura 2.
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Figura 2. Ilustracdo da péagina de login da aplicacédo

* Email
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* Password

Create new account
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Na Figura 2 pode-se verificar a imagem que representa a pagina de login do usudario e na Figura 3, a pagina

de cadastro de usuario. O login pode ser realizado via e-mail e senha ou utilizando uma conta Google. Pode-se

verificar a pagina de cadastro do usuéario que coleta dados como o nome completo e 0 nome de usuario.
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Figura 3. Ilustracdo da pagina de cadastro da aplicagao
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A evolucdo da aplicagdo para sua versdo dindmica aplicando principios das técnicas DevOps foi bem

sucedida, porém com varios pontos ainda a evoluir. A mudanca foi significativa e causou um impacto aos

usuarios finais na utilizagdo do website, principalmente os usudrios da primeira versdo, oferecendo uma

melhor experiéncia do usuario, fator este que também pode ser melhorado com personalizagbes de

visualizacdes de dados baseados na localizacdo do préprio usuario, uma vez que agora a aplicacao possui um
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sistema de cadastro de dados dos usuarios. A aplicagdo possui atualmente uma arquitetura construida com
um foco em facilitar mudancas, as evolugoes e transformacoes futuras, caso sejam necessarias sera de facil
adaptacdo ou execugao, elementos como uma infraestrutura totalmente agndstica a computagdo em nuvem
onde uma aplicacdo conteinerizada é um ponto-chave para possibilitar isso. A implementacgdo de técnicas de
DevOps geram um grande diferencial no que diz respeito a resultados e facilidades de manutengao de
servigos e automacdo de processos, aplicar a mesma ndo ¢ facil principalmente quando se tenta aplicar de
uma vez so, as implementacoes exigem uma complexidade maior, tanto de dominio técnico como de também
de ferramentas, porém esses elementos todos sdo recompensados com as diversas vantagens que oferecem

para a aplicacdo em sua totalidade.
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