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RESUMO

O Programa de Orientacdo e Acompanhamento Académico (PULSAR), vinculado a Proé-Reitoria de Graduacgao
da Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB), tem como missao apoiar
os estudantes em sua trajetdria académica e assegurar um desempenho de exceléncia. Neste contexto, o
presente trabalho visa relatar e apresentar resultados parciais da experiéncia adquirida por meio da
utilizacdo do Instagram para promocdo do letramento académico entre os estudantes. A iniciativa busca
fornecer um melhor conhecimento sobre o curso, tira-duvidas de processos burocraticos e promogao de
experiéncias para uma melhor formagdo académica. Foram destacados assuntos como objetivo geral e
especificos do curso, matriz curricular, funcionalidades do SIGAA, solicitacdo da primeira e segunda via do
cartao do Restaurante Universitario (RU), criagdo do e-mail institucional, rotas e horéarios dos intercampi,
horarios de funcionamento do RU e da biblioteca, apresentacao das entidades estudantis e de atividades
extracurriculares, entre outros. A metodologia adotada envolveu a produgao regular de contetdo informativo
e envolvente nas redes sociais oficiais do Pulsar, incluindo a criacdo de publicacdes interativas, enquetes e
sessdes de perguntas e respostas para interacao com os estudantes. Dessa forma, busca-se promover o
desenvolvimento das habilidades de letramento académico entre os alunos, tornando o processo de
aprendizado mais dinamico e acessivel. Um resultado é a criagao de um repositorio de informagoes valiosas
nas redes sociais do Programa Pulsar. Isso garante que os estudantes atuais e futuros calouros tenham
acesso continuo e conveniente a orientacoes e recursos relacionados ao letramento académico. Dessa forma,
as informagdes permanecem facilmente acessiveis, contribuindo para a transparéncia e eficicia das agoes de
apoio académico.
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