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CONTATO TELEFONICO E USO DE APLICATIVO DE MENSAGENS COMO
FERRAMENTA PARA COLETA DE DADOS EM TEMPOS DE PANDEMIA DA COVID-19

Inara Da Silva De Moura'
Marianna Carvalho E Sousa Ledo Cavalcanti’

RESUMO

A necessidade do distanciamento social, gerado pela pandemia da Covid-19 gerou desafios nas coletas das
pesquisas cientificas e a necessidade de estratégias para a continuidade do desenvolvimento dessas
atividades. Objetivo: Relatar a experiéncia de coleta de dados de uma pesquisa, por meio de contato
telefonico e aplicativo de mensagens, no municipio de Redengdo-CE. Método: Trata-se de relato de
experiéncia sobre a vivéncia de coleta de dados de uma pesquisa com mulheres que pariram durante o
periodo pandémico. Realizado em marco e abril de 2021. Os contatos das mulheres foram disponibilizados
pelos enfermeiros das unidades de satde. Etapas da coleta: Ligagao por via telefénica para recrutamento e
apresentacao da pesquisa; Envio por meio de aplicativo de mensagem do TCLE e realizacdo da entrevista
remota que foi gravada e prescrita. Resultados: Foram realizadas 30 ligacOes, destas trés nimeros nédo
existiam e cinco nao quiseram participar. Vantagens dessa forma de coleta: método rapido, pratico,
economico, maior possibilidade de recrutamento em menor tempo, seguranca para participantes,
possibilidade de continuagdo caso haja imprevistos. Como desvantagens: a distancia pode favorecer
desisténcia, respostas vagas, necessidade de area de rede telefonica, internet e maior comprometimento das
mulheres. Apesar destas desvantagens esses meios possibilitaram a continuidade da coleta de dados das
pesquisas em época pandémica, mantendo a ética em pesquisa com seres humanos. Conclusao: Estes
recursos sao bons para serem utilizados durante a coleta de dados quanto hd a necessidade de
distanciamento social, porém deve-se atentar para minimizar os possiveis vieses durante a coleta.
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