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RESUMO

O presente trabalho busca relatar as experiéncias vivenciadas durante a monitoria na disciplina Processos
Decisdrios no Setor Publico e as percepgdes que os discentes tiveram sobre a monitoria e a disciplina, ambas
desenvolvidas de forma remota. Essa disciplina é obrigatdria no curso de Administragdo Publica da
Universidade da Integragao Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (Unilab). O Programa Bolsa Monitoria
(PBM) se apresenta com exceléncia para contribuir com o processo de aprendizagem de varios estudantes e
trazer apoio aos docentes na execugao de atividades. Além disso, tal vivéncia proporcionou experiéncias
significativas na vida académica do estudante que assume o papel de monitor. O relato foi feito a partir das
acoes desenvolvidas na monitoria, como féruns de atividades que ocorriam semanalmente, da interacao que
existia entre o monitor, discentes e o docente responsavel pela disciplina e das dificuldades encontradas.
Pretende-se apresentar qual a percepgao e a avaliacao dos discentes sobre a atuacdao do monitor e sua
importancia com base nas respostas obtidas através da aplicacdo de um formuldrio eletronico. E necessario
ressaltar que existem caréncias a serem sanadas no aprendizado de alguns alunos, como as muitas
dificuldades referentes aos contetidos estudados, as metodologias utilizadas em sala ou a forma de adaptacéo
sobre aquela situagdo vivenciada. Sao dificuldades que o estudante pode se deparar, acarretando um possivel
desinteresse pela disciplina ou até mesmo pelo curso.
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INTRODUCAO

O Programa Bolsa Monitoria (PBM) traz uma experiéncia significativa na vida académica de qualquer
estudante, seja ele monitor ou monitorado. No que se refere aos discentes é necessario ressaltar que existem
caréncias a serem sanadas no aprendizado de alguns deles, como as muitas dificuldades referentes aos
contetdos estudados, as metodologias utilizadas em sala ou a forma de adaptacdo sobre aquela situacdo
vivenciada. Sao dificuldades que o estudante pode se deparar, possibilitando desinteresse pela disciplina ou
até mesmo pelo curso. De acordo com Assis (ASSIS, 2006 p. 396): “A Monitoria Académica é uma
oportunidade impar para formacdo docente do aluno, pois coloca, frente a frente, o professor com toda a sua
experiéncia e conhecimentos e o aluno iniciante, imaturo e avido em busca de novos saberes”

Diante do trecho citado percebemos como o programa ¢ uma oportunidade de aprendizado, onde se consegue
ter uma visao mais realista do trabalho de um professor tendo essa aproximacao maior com a docéncia. Além
disso, o valor agregado ao curriculo académico com a participagao no projeto é gratificante. Percebe-se uma
expectativa expressiva acerca do trabalho que a monitoria desempenha e das possibilidades que existem a
partir dela.

O programa proporciona um desenvolvimento profissional e pessoal interessante. No que se refere ao
profissional, o monitor tem que lidar com algumas etapas nesse processo que exigem valores, como
responsabilidade, assiduidade, dedicacao e zelo pelo trabalho académico, pois preenche-se folhas de
frequéncia, cria-se planos de atividades e realiza-se um trabalho académico para apresentar na Semana
Universitéria da Universidade, tudo dentro dos horarios e prazos estabelecidos na monitoria.

No que tange ao desenvolvimento pessoal, existe uma aproximacdo do monitor com o professor e com os/as
discentes, o que é de grande importancia, pois desenvolvemos nossa capacidade de ter empatia, de conseguir
enxergar falhas e de ver o que pode ser aprimorado na forma com a qual transmitimos o nosso conhecimento,
aprendendo sempre com isso. Assim, o presente trabalho busca relatar as experiéncias vivenciadas durante a
monitoria na disciplina Processos Decisdrios no Setor Publico e as percepgoes que os discentes tiveram sobre

a monitoria e a disciplina, ambas desenvolvidas de forma remota.

METODOLOGIA

Participar do Programa trouxe diversas vivéncias, com aprendizados que foram de suma importancia
principalmente no contexto em que estamos vivendo. A partir disso, o uso da criatividade se tornou essencial
para que conseguissemos atender o objetivo do programa. Seguindo essa légica, estabeleceu-se uma boa
comunicagao entre a professora orientadora e o monitor, possibilitando assim o desenvolvimento cooperado
de meios acessiveis para repassar o conhecimento e para avaliar os alunos, resultando na criacao de
formularios eletronicos, foruns de atividades, podcasts, resumos e aulas sincronas através da plataforma
Google Meet. Tais meios foram imprescindiveis para dinamizar o trabalho desenvolvido na disciplina e na
monitoria. Além disso, houve o interesse de se criar um questionario semiaberto com o objetivo de apresentar
qual a percepcdo avaliativa dos discentes sobre a atuagdo do monitor e sobre a importancia da realizacdo das
atividades.

No decorrer da disciplina, foram tratados diversos temas que estdo ligados ao processo decisério no setor
publico, como temas que tratam sobre o impacto que as tomadas de decisées tém sobre a sociedade. A
exemplo desses temas, tem-se a captura do poder, o poder local, as politicas publicas e os processos
decisérios em alguns paises da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP). Os principais autores

usados nessas tematicas foram Dowbor (2017); Fischer, (1992); Furtado & Kanikadan (2020); Teixeira da
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Rosa & Kanikadan (2020); Bertinin (2014). A disciplina seguiu uma dindmica estimulante no que se refere a
leitura dos textos e as atividades propostas com base neles, desenvolvendo féoruns semanais no Sistema
Integrado de Atividades Académicas (SIGAA) com o objetivo de os discentes responderem algumas perguntas

e trazerem relatos sobre elas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir da experiéncia vivenciada na monitoria, é perceptivel como algumas atividades se tornaram mais
préticas com a educagao a distancia, como a aplicagdo de avaliagbes e atividades. Porém, ainda existe muito
a ser melhorado, pois, com o inicio das atividades remotas, ficou evidente os problemas relacionados ao
acesso a internet para muitos estudantes ou de familiaridade com o uso de tecnologias. Tais fatores
necessitam de adaptacdo e demandam um certo tempo. Ademais, alguns trabalhos necessitam ser realizados
de forma presencial, exigindo um controle maior do tempo e da motivacao.

Dentre os pontos positivos encontrados na monitoria, tem-se a expressiva participacdao dos alunos nas
atividades propostas na disciplina. A grande maioria contribuiu de forma efetiva principalmente nos féruns
realizados. Quanto as dificuldades, nao houve grande adesdo aos momentos reservados para sanar duvidas
sobre a disciplina. As dividas que surgiam foram especialmente relacionadas ao funcionamento das
atividades, talvez por conta da menor quantidade de alunos matriculados na disciplina em relacao aos outros
semestres, o que permitiu uma maior eficidcia no aprendizado. Somado a isso, tem-se a dificuldade de
encontrar ferramentas ou metodologias diferentes do habitual de forma acessivel para aplicar aos discentes
durante as aulas a distancia.

Ao final da monitoria foi aplicado um questionario semiaberto onde seu publico alvo foram os proprios
discentes da disciplina de processo decisério do setor publico. Tal questionario teve como objetivo a
avaliacdao do monitor e da sua atuacao, bem como a andlise da compreensdo dos discentes com o
desenvolvimento das atividades propostas na disciplina e proposicao de sugestoes.

Diante das respostas obtidas no questionario, foi possivel perceber que a maioria dos alunos conseguiu
entender bem os temas tratados em sala de aula, aplicando seus conhecimentos e experiéncias nas atividades
avaliativas. Todos os que responderam acreditam na importéncia da participacdo das pessoas nos processos
decisorios. No que tange a atuacdo da monitoria na disciplina, houve um bom retorno, tendo como principais
respostas que a monitoria foi importante nesse processo de aprendizado e que o monitor foi acessivel nas

situagoes de tirar duvidas ou de atender sobre algo relacionado a disciplina.

CONCLUSOES

Em virtude dos fatos apresentados, pode-se afirmar que a monitoria é uma importante ferramenta de
conhecimento e de apoio a discentes e docentes, uma vez que contribui de forma consideravel na vida de
todos/as os/as envolvidos/as, principalmente na do/a monitor/a, pois permitiu o desenvolvimento pessoal e
académico do autor deste trabalho, mostrando as possibilidades que existem ao seguir carreira na docéncia.
A monitoria proporcionou bons resultados e mostrou que pode se adaptar a diferentes contextos, como o da
educacdo a distancia, onde exige novas praticas de ensino. Ela nao sé contribui com o conhecimento, mas

auxilia na motivagdo e permanéncia de discentes.
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