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RESUMO

O presente trabalho tem como tema o relato de vivéncia de um monitor do Programa Bolsa Monitoria (PBM)
na disciplina de Métodos e Técnicas da Pesquisa Qualitativa do curso de Bacharelado em Administracao
Publica da Unilab. Trata-se de uma pesquisa descritiva, por meio do relato de experiéncia. Este trabalho
ainda relaciona os principais desafios e conquistas durante a atuagdo como monitor no programa. A
disciplina ocorreu durante o Periodo Letivo Excepcional (PLEX) de agosto a novembro de 2020, no formato
remoto devido a pandemia da Covid-19, que, com o isolamento social nacionalmente, impediu as aulas
presenciais nas universidades publicas, o que exigiu uma readaptacdo das praticas docentes e uma
elaboracao de novas estratégias metodoldgicas de ensino. No semestre, primeiramente, ocorriam as aulas
sincronas via Google Meet com o docente, nas quais 0 monitor cooperava no planejamento, realizava o
acompanhamento e a monitoria académica na mesma plataforma, onde foram desenvolvidas atividades com
auxilio de recursos pedagogicos, como slides e questionarios, de modo que essas ferramentas ajudassem os
discentes no processo de aprendizagem, tirando suas duvidas, compartilhando subsidios e auxiliando na
superacdo de desafios, como: a falta de acesso a internet por alguns discentes em determinados momentos
para acompanhar as aulas ou monitoria; a adaptagdo ao formato on-line e as poucas participagdes nas
atividades. Entretanto, apesar das limita¢cdes, houve resultados positivos: o melhor aproveitamento da
disciplina, o aperfeicoamento da escrita académica e a obtencao de bons resultados nas avaliagdes. Bem
como o aprendizado mutuo a partir da pratica de iniciacao a docéncia.
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INTRODUCAO

O Programa Bolsa Monitoria foi regulamentado pela Lei n2. 9.394/1996 - Artigo 84: no qual estabelece que
os "discentes da educacao superior poderdo ser aproveitados em tarefas de ensino e pesquisa pelas
respectivas instituicoes, exercendo funcdes de monitoria, de acordo com seu rendimento e seu plano de
estudos”. No ambito da Universidade da Integragdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB) o
programa estd vinculado a Pré-Reitoria de Graduagao (PROGRAD), atentando a Resolugao N° 19, de 25 de
outubro de 2011 do Consup, Termo de Cooperacao Técnica efetuado em 02/09/13 para a implementacgdo na
UNILAB.

Tendo como principal objetivo contribuir para o processo de ensino-aprendizagem dos discentes no ensino
superior, tanto para o discente-monitor como para os monitorados. Cooperando assim, para o auxilio e
permanéncia dos discentes, o incentivo e familiarizacdo com a carreira académica e docente para o monitor,
de modo que, este toma conhecimento pratico das metodologias educacionais, aprimorando e sistematizando
conteudos estabelecidos no plano de ensino e que, posteriormente, serao repassados na disciplina vigente de
maneira didatica e expositiva com o auxilio de ferramentas tecnoldgicas educacionais.

Apesar destas ferramentas educacionais ja estarem presentes na formacdo académica e no cotidiano da
docéncia, no ano de 2020 houve uma mudanca abrupta no formato de ensino devido a pandemia da
COVID-19 e aumento de contdgio que, consequentemente, provocou o isolamento social, afetando
diretamente diversos setores. Exigindo das instituigoes de ensino e dos professores uma readaptacdao no
formato de ensino, de modo que atenda as demandas diante do cenario pandémico, utilizando com maior
frequéncia e exclusivamente as plataformas de digitais e suas ferramentas.

Diante do exposto, o presente trabalho pretende descrever as atividades desenvolvidas, discutindo a
relevancia do programa no ensino-aprendizagem (monitor e monitorando). Elencando também, as principais
dificuldades e perspectivas da monitoria académica na disciplina de Métodos e Técnicas da Pesquisa
Qualitativa do curso de Bacharelado em Administragdo Publica da Universidade da Integracdo Internacional
da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB), no ano de 2020, durante o Periodo Letivo Excepcional (PLEX) que,

ocorreu no formato remoto.

METODOLOGIA

Quanto a tipologia, esta pesquisa pode ser classificada como descritiva, por meio do relato de experiéncia,
visto que ela objetiva proporcionar maior detalhamento das a¢ées realizadas no periodo vigente do Programa
Bolsa Monitoria, bem como especificar as contribuicoes e dificuldades das tecnologias educacionais para o
publico-alvo investigado. O presente trabalho visa constituir hipéteses, de modo que também busca descrever
as caracteristicas de determinada populagdo, o fendmeno, ou, entdo, o estabelecimento de relagdes entre as
variaveis (GIL, 2002; SEVERINO, 2014).

Para compreender os comportamentos de determinados grupos sociais, considerando seu processo de
aprendizagem na formacdo académica, a pesquisa segue a abordagem qualitativa, a qual objetiva identificar
a subjetividade dos sujeitos pesquisados, tendo como base os pressupostos de Minayo (2009), nos quais se

apoiam no universo dos significados e dos valores a partir das experiéncias compartilhadas.
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Seguindo as normas do edital n%: 19/2020 do Programa de Bolsa Monitoria, que estabelece o regime de 12
horais semanais, com inicio da vigéncia em agosto e término em novembro de 2020, as atividades de
monitoria da disciplina de Métodos e Técnicas da Pesquisa Qualitativa foram desenvolvidas para auxiliar os
discentes. Tais assisténcias se concentravam em tirar duvidas dos estudantes apos as aulas e trabalhar as
suas dificuldades em escrita e em pesquisas académicas, desde a sua estruturacao e formatacdo até as fases

de investigacdo, técnicas e transcri¢do dos resultados obtidos.

As aulas sincronas com o docente ocorriam duas vezes na semana via Google Meet. Na primeira aula,
segunda-feira, eu acompanhava e auxiliava o professor no conteido. Apés a aula ou em outro dia, o professor
e eu nos reuniamos e conversavamos sobre os pontos destacados pelos discentes e planejavamos a
abordagem que seria utilizada na aula seguinte, como por exemplo qual a metodologia que eu deveria utilizar
para trabalhar o contetido na monitoria. Na sexta-feira, ocorreu o encontro de monitoria antes das aulas, com
duragao de duas horas e via Google Meet, sendo o dia e horario em que todos(as) estavam disponiveis. Apos a

reunido, o professor iniciou a aula e deu continuidade ao contetido estabelecido na ementa.

Os materiais pedagdgicos elaborados para as orientacdes na monitoria consistiam em videos, em slides no
Power Point e em formulérios do Google, os trés materiais seguiram a bibliografia utilizada pelo docente no
plano da disciplina. Nos slides apresentados em cada monitoria, os conteudos foram trabalhados de maneira
mais resumida e expositiva, assimilando os conteidos ministrados pelo professor, enquanto os formularios
tratavam sobre os assuntos de forma interventiva, servindo como teste, nos quais identificavam as duvidas e

as dificuldades dos(as) discentes nos contetudos ministrados durante o semestre.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Inicialmente, o desafio encontrado tanto pelo monitor quanto pelos discentes foi a adaptacdo ao formato on-

line utilizado no semestre letivo excepcional. Principalmente, na utilizacdo da plataforma de encontro Google
Meet e suas ferramentas, por se tratar de uma modalidade na qual ndo estavamos familiarizados. Outra
dificuldade se deu no planejamento das atividades e na metodologia para tornar os encontros de monitoria

mais participativos, visto que, nos momentos iniciais da monitoria, em setembro de 2020, grande parte dos
discentes apresentou duvidas e interesse em aprender, porém, apenas entrava na sala e ficava quieta
esperando a revisdo e orientacdo dos conteudos e dos trabalhos, dificultando, assim, o processo de
aprendizagem. Para solucionar esse problema, foram desenvolvidos formularios para identificar e resolver

esse impasse, servindo também como um teste de conhecimento do contetido. Diante dos resultados obtidos, P
tornou-se capaz o desenvolvimento de inovacdes, de topicos e de abordagens que proporcionassem maior |
interacgao. —

Dentre as conquistas, destacam-se um melhor aproveitamento da disciplina, uma maior participagdo dos Q
discentes nos encontros, uma melhora da sua escrita académica e a obtencdo de resultados positivos tanto na @
avaliacdo quanto na escrita do pré-projeto de pesquisa, nos quais os estudantes colocaram em pratica os

conteudos que foram trabalhados pelo professor na disciplina e por mim na monitoria. Tais conteudos ﬂg
F
&)
Enfatizo, ainda, que a dinamica da monitoria aperfeicoou a minha organizagdo e a dos alunos. Essa '*'S;i

—

tiveram como principal objetivo contribuir para suas formagoes e ajuda-los nos trabalhos académicos da area

de pesquisa cientifica, proporcionando-lhes novas perspectivas e horizontes para suas futuras carreiras.

experiéncia contribuiu para o aprendizado cooperativo.
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CONCLUSOES

Considerando as experiéncias supracitadas vivenciadas como monitor, evidencia-se a importancia e a
relevancia do Programa Bolsa Monitoria como instrumento de auxilio académico e ensino-aprendizagem para
os discentes atendidos, apesar das limitacdes enfrentadas devido ao ensino remoto. Para contornar essas
dificuldades, faz-se necessario o investimento em projetos pedagodgicos continuados para potencializar a
utilizacdo de metodologias efetivas, promovendo treinamento para os docentes e monitores na utilizacao de

ferramentas tecnoldgicas educacionais.

Foi perceptivel e apontado pelos discentes o quanto a metodologia utilizada na monitoria associada a
ferramentas educacionais contribuiu para os seguintes aspectos: a obtencdo de resultados positivos na
avaliagao parcial; o desenvolvimento dos projetos de pesquisa; a melhora da escrita académica; a otimizagao
das abordagens e as técnicas de pesquisa. Quanto as dificuldades enfrentadas pelos discentes no inicio do
semestre, basicamente, relacionavam-se ao acesso a internet e a adaptacdo ao formato de ensino remoto,
ambos foram solucionados com o tempo. Contudo, para além do lado profissional, da melhora da organizacao
do tempo e do aprimoramento da utilizacdo de ferramentas educacionais, destaco que a monitoria académica
colaborou para o meu crescimento pessoal significativamente, proporcionando maior integracao entre os

discentes, maturidade e aprendizado mutuo a partir das vivéncias.
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