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A NECESSIDADE DE DEBATES ACERCA DO CUIDADO SEGURO NA ATENCAO
PRIMARIA A SAUDE: RELATO DE EXPERIENCIA
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RESUMO

A qualidade e a seguranca do paciente sao os principios essenciais para prestacdo de um cuidado holistico.
Em contra partida a auséncia ou até mesmo a deficiéncia desse cuidado pode acarretar em danos. Assim,
identificar o funcionamento da Qualidade e Seguranca ao paciente em uma Unidade Bésica de Sadde. Trata-
se de um estudo observacional de abordagem Qualitativa. O processo da coleta de dados foi realizado entre
os meses de fevereiro a abril de 2019 em Unidade Bésica de Saide em Acarape, um municipio do interior do
Ceara. Os dados coletados foram por meio de anotagdes em didrio de campo, que posteriormente foram
analisados os principais riscos identificados. O estudo acompanhou os preceitos da Resolugao N2 196/96 da
Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa, com aprovacdo do parecer 3.128.082 e CAAE
05304818.20000.5576. Através do estudo foi observado a deficiéncia da seguranca e da qualidade do cuidado
ao paciente em uma unidade bdsica, com uma equipe reduzida de profissionais e a falta de insumos para o
cuidado. Além disso, falta apoio logistico para a realizacao das atividades, como, por exemplo, a falta de
transporte para visitas domiciliares. Ademais, a estrutura fisica da unidade nédo é proporcional a demanda,
haja vista que ela acolhe duas equipes de Saide da Familia. Portando, a auséncia de um cuidado seguro nas
unidades basicas com prestagées de servigos voltados totalmente para os pacientes, tem gerado grandes
consequéncias para a populagdo. Tornando emergencial mudancas nas unidades béasicas voltadas para uma
melhor prestacao de cuidado seguro.
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