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RESUMO

O nascimento de um filho é um momento que pode gerar anseios nos pais e na familia da crianga. Assim, a
autoeficacia torna-se fator importante para elevar a confianga dos pais ao cuidar do seu filho. O estudo teve
como objetivo relatar a experiéncia de Enfermagem em interagdes educativas para promover a autoeficécia
materna nos cuidados com o recém-nascido (RN). Tratou-se de um estudo descritivo, do tipo relato de
experiéncia, realizado no periodo de junho a dezembro de 2018 em unidades de satide de Redengao-CE
(Centro de Satde da Familia da sede e no Hospital e Maternidade Paulo Sarasate) e no Centro de Satde de
Acarape-CE. O publico constituiu-se de 70 gestantes e maes de RN. A atividade foi realizada em dois
momentos: ouvir as principais dividas das gestantes e maes de RN; prestar orientagdes por meio de
discussao dialdgica abordando os cuidados ao RN com demonstragdo pratica em manequins. Sob essa
perspectiva, considerou-se o conhecimento prévio das participantes como base norteadora para as
discussoes, percebendo que a participacdo deu-se de forma ativa. Foi possivel perceber que as davidas e
insegurancas das gestantes e maes eram, sobretudo, quanto a amamentac¢do, no que diz respeito ao
posicionamento e pega adequada da mama, bem como aos cuidados com a higiene do RN, principalmente
como realizar o banho e quais produtos recomendados. Algumas gestantes e maes (N=30;56,6%) relataram
nunca terem participado de atividade educativa sobre os cuidados com recém-nascidos. Em suma,
considerou-se que estas acoes educativas possibilitaram a construgdao de conhecimento e mudanga de
comportamentos, elevando a confianga materna na adogao de praticas favoraveis a satde do recém-nascido.
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INTRODUCAO

A gestagao traz consigo mudancas na vida dos pais e de toda a familia. O momento da chegada de um novo
membro na familia, faz com que toda a rotina do nucleo familiar seja modificada e adaptada, transformando
ndo s6 o cotidiano dos pais, mas também da familia (SANTOS; MAZZO; BRITO, 2015), exigindo o
desenvolvimento de novas habilidades maternas, adaptacdo da familia e nos cuidados relacionados ao recém-
nascido (RN) (MENDES et al., 2011).

Em vista disso, acredita-se que a capacidade do individuo de achar-se confiante em realizar determinada
atividade, denominada como autoeficdcia, torna-se fator importante para que a agdo executada seja bem-
sucedida. Neste contexto, destaca-se a atuagdo da enfermagem em orientar e esclarecer as duvidas das
gestantes e médes sobre os cuidados que devem ser realizados com o recém-nascido.

Além disso, é fundamental reforcar que o periodo do pré-natal é um dos momentos mais adequados para
fazer essas orientacoes, propiciando didlogos e aprendizagens sobre o processo de cuidar do binémio
materno-infantil. A educagdo em saude procura promover transformacoes nas atitudes dos individuos para
que estes se tornem responsaveis pela sua saude, além de aproximar o profissional da populacdo, bem como
possibilitar o compartilhamento de saberes entre eles (MACHADO et al., 2007).

Nesse sentido, é imprescindivel que o profissional de enfermagem estabeleca um vinculo com a mée para,
além de identificar quais suas principais dificuldades, prepara-la para os cuidados consigo mesma, com o RN
e para a adaptagdo em sua nova rotina. Assim, este estudo teve o objetivo de relatar a experiéncia de
académicas de Enfermagem em interacdes educativas para promover a autoeficacia materna nos cuidados

com o recém-nascido (RN) junto as gestantes e maes.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, realizado no periodo de junho a dezembro de
2018 no Centro de Saude da Familia (sede) e no Hospital e Maternidade Paulo Sarasate do municipio de
Redencgao-CE e no Centro de Satude de Acarape-CE. Participaram do estudo 70 gestantes e mdes de recém-
nascidos.

Conforme a demanda de espago da unidade, as atividades foram realizadas em uma sala reservada ou na sala
de espera pelo atendimento, na qual foram divididas em dois momentos: 1. Ouvir as principais dividas das
gestantes; 2. Orientagoes e discussdes dialdgicas abordando os cuidados com recém-nascidos.

Para tanto, para simular de forma eficaz os cuidados abordados, realizou-se demonstragdo pratica em
manequins. Além disso, as orientagées apresentadas se referiam aos principais cuidados com o recém-
nascido, tais como banho ao RN, higiene do coto umbilical, higiene bucal, troca de fraldas, banho de sol,
célicas em RN e orientagcdes em manequim sobre o aleitamento materno.

No decorrer das orientacoes, foi estimulada a participacao das gestantes e maes por meio de perguntas e
relatos de alguns mitos, crencgas sobre algumas praticas. Com isso, as participantes puderam relatar suas
duvidas e questionamentos acerca dos cuidados com recém-nascidos. Cada acdo educativa (em ambos os
momentos) teve duragao de no maximo 1 hora.

Ao final da explanacao das orientagoes, buscou-se propiciar uma conversa sobre os conhecimentos adquiridos
e esclarecer possiveis dividas possibilitando uma troca de experiéncias, a fim de reforcar a aprendizagem e

aumentar a confian¢a materna nos cuidados aos recém-nascidos.
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Em relagdo a caracterizagao da amostra, percebeu-se que participaram do estudo 39 gestantes e 31 méaes de
recém-nascidos com faixa etaria compreendida entre 13 e 38 anos, sendo que a faixa etaria mais incidente foi
de 20-29 anos (N=40; 57,3%). Grande parte das maes relatou estar solteira (N=26; 37,1%) ou casada (N=24;
34,3%). Em relacdo a escolaridade, as mulheres tinham entre 1 e mais de 12 anos de estudo, com média de
7,8 anos, indicando que maior parte delas tinha o ensino fundamental incompleto. A renda familiar variava de
menos de ¥4 SM a pouco mais de 2 SM, sendo a renda predominante entre %> SM a 1 SM (N=26; 42,6%).
Estudo realizado em duas cidades brasileiras apresentou associa¢do entre o nivel de escolaridade materna
com uma maior probabilidade de mortes de criancas menores de um ano (MAIA; SOUZA; MENDES, 2012).
Sendo assim, destaca-se que esse dado é relevante, visto que a escolaridade materna é um marcador da
condicao socioeconémica da mae e da familia, relacionando-se nesse contexto os cuidados ligados a saide do
recém-nascido.

No que diz respeito ao numero de gestacdes, a maioria das mulheres tinha entre um e dois filhos (N=55;
79,7%). Nesse sentido, acredita-se que esse fato esclareca o motivo de muitas mulheres (N=47; 67,2) terem
declarado nédo possuir duvidas acerca dos cuidados ao recém-nascido, visto que ja tiveram oportunidade
anterior e experiéncia com o cuidado infantil. Entretanto, foi possivel perceber que, no decorrer da atividade
educativa, as duvidas e insegurangas se relacionavam, principalmente, a amamentagdo, no que diz respeito
ao posicionamento e pega adequada da mama, bem como aos cuidados com a higiene do RN, sobre como dar
0 banho e como realizar a higienizagao correta do coto umbilical.

Além disso, algumas mulheres (N=30; 56,6%) relataram nunca terem participado de atividade educativa
sobre os cuidados com RN. Ainda assim, mesmo aquelas que responderam ter recebido orientagdes, ficou
notdrio que elas tiveram dificuldade em descrever as técnicas recebidas.

Durante as orientacdes e demonstragdes praticas considerou-se o conhecimento prévio das participantes
como base norteadora para as discussdes. Sendo assim, percebeu-se que a participacao se deu de forma
ativa, demonstrando atengao e interesse quanto a aprender os cuidados. No momento da discussdo com os
esclarecimentos das duvidas, as gestantes/maes também se manifestaram participativas e puderam trocar
experiéncias entre si, de modo que elas pudessem se espelhar em experiéncias de sucesso reduzindo a
inseguranca através dos discursos semelhantes.

O banho no recém-nascido foi relatado pelas mdes como um momento em que elas sentiam muita apreensédo
em realizar, sendo por isso, um cuidado que muitas mulheres delegavam aos familiares. Porém, foram
ouvidas as ddvidas, demonstrado em manequim o momento e técnicas do banho e esclarecido que, além de
um ato importante para manutengao da higiene, o banho promove um vinculo maior entre mae e bebé.
Muitas gestantes/maes apresentaram duividas quanto a higiene do coto umbilical e cuidados para evitar a
infecgdao. Percebeu-se que elas sabiam quais materiais a serem utilizados na higienizagdo, porém néo
conseguiam descrever o passo a passo correto da técnica.

Referindo-se a amamentacdo, algumas gestantes multiparas e maes relataram sentir dificuldades ao
amamentar, fato que na maioria das vezes a fizeram desistir da amamentacdao precocemente e oferecer
outros alimentos aos seus filhos. Quando a nova mae possui dividas em relagdo ao inicio do aleitamento
materno, a falta de acesso a corretas informacdes e incentivo, desperta na mae insegurancas ao efetuar o
cuidado com o seu bebé (VARGAS et al., 2016).

Apesar disso, com as orientagdes sobre o posicionamento e pega correta da mama, na qual a cavidade bucal

do bebé deve estar bem aberta e abarcar a aréola do mamilo, com o 1abio inferior dirigido para fora, queixo
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proximo ao seio materno e cavidades nasais livres (VIEIRA; COSTA; GOMES, 2015), as mdes passaram a
reconhecer a importancia da amamentagao para o crescimento e desenvolvimento saudavel do bebé.

Por fim, notou-se que através do discurso das gestantes/médes, ao conhecer as principais duvidas das maes,
buscando discuti-las e esclarecé-las por meio de corretas orientagdes, as mées se sentiram mais confiantes ao

executarem os cuidados com seus filhos.

CONCLUSOES

Em suma, a atividade educativa proporcionou as participantes momentos de reflexdo a respeito de suas
praticas de cuidado, troca de informacdes, conhecimento e esclarecimento de duvidas. Todavia, ressalta-se a
importancia do papel como educador em saide dos profissionais da satide, em especial da enfermagem, nas
consultas de pré-natal e puericultura, em promover as corretas orientacdes acerca dos cuidados que a méde
deve realizar ao RN, garantindo a sua saude e bem-estar.

Percebeu-se que a acao de extensao alcangou o objetivo proposto, pois possibilitou as académicas o
desenvolvimento de habilidades e competéncias para o papel de educador em saude, tais como: coordenacgao
de grupo, tomada de decisao e comunicabilidade. Além disso, promoveu a construcao de conhecimento e
mudanca de comportamentos das gestantes e maes, elevando a confianga materna na adogdo de praticas
favoraveis a saude do recém-nascido.
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