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RESUMO

O Programa PULSAR é um instrumento de Acompanhamento e Orientacao Académica, destinado aos
estudantes do primeiro ano dos cursos de graduacdo da UNILAB, que tem como um de seus objetivos,
promover agdes que auxiliem no desempenho académico dos discentes. Nesse sentido, este trabalho objetiva
relatar e apresentar os resultados da experiéncia de uma oficina realizada sobre o Sistema Integrado de
Gestao das Atividades Académicas (SIGAA) e do Sistema da Biblioteca (PERGAMUM). A acgdo realizada pelo
pulsar de Letras, consistiu em apresentar as ferramentas dos sistemas e prestar informacdes adicionais para
aperfeicoamento curricular. A oficina abordou diversas funcionalidades dos sistemas, entre elas: insergdo de
atividades complementares; matricula, o uso do correio eletronico do Sistema e ferramentas da turma virtual.
Concernente a utilizagao do Sistema PERGAMUM, abordou-se o empréstimo, renovagao, reserva de livros e
consulta ao acervo. A pesquisa de natureza quali-quantitativo, contou com a aplicacdo de um questionario
online (google forms) e a observacdo direta dos 34 participantes. Os resultados contaram com 11 estudantes
que responderam ao questionario e destes, 81, 8% consideraram que a oficina contribuiu para um melhor
conhecimento das ferramentas do sistema e dentre os assuntos tratados, os mais uteis foram o registro de
atividades complementares (36,4%), envio de e-mail pelo SIGAA (27,3%) e orientagdes sobre matricula
(27,6%). Quanto as informacgoes adicionais que eles pretendem aplicar em sua vida académica, as respostas
mais obtidas foram: a realiza¢do da matricula mais consciente (36,4%) e a inscricao em selegdo de projetos
extracurriculares (27,3%). Quanto a pesquisa ao acervo pelo PERGAMUM, 54,5% conseguiram realizar o
levantamento bibliografico no perfil de interesse. Deste modo, conclui-se que tal agao contribuiu para o maior
dominio e aplicacdo do uso dessas ferramentas na rotina académica dos discentes, o que impacta na
efetivacao das acoes do Programa.
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