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PRÁTICAS LABORAIS NO SERVIÇO PÚBLICO NO RECÔNCAVO BAIANO E ADJACÊNCIAS
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RESUMO
O exercício da cidadania expressa grande importância para a sociedade.  Nesse contexto,  o  projeto de
extensão Por que pensar direitos e o exercício da cidadania? iniciou com um curso de práticas laborais no
serviço público e as diversidades contemporâneas. Instigar e refletir o exercício e a concessão da cidadania
aos agentes públicos e comunidade pautando a Constituição da Republica Federativa do Brasil (1988) que
estabelece novos direitos e deveres. As atividades foram iniciadas em janeiro de 2018, planejando ações, em
fevereiro, abril e maio iniciamos o curso em Candeias, Madre de Deus e Terra Nova, respectivamente. Como
resultados foram desenvolvidas ações de intervenção, expondo necessidades e dificuldades enfrentadas na
Administração Pública com temas específicos apresentando aos cursistas e para a Administração. Agregando
as ações desenvolvidas, possibilitou a realização de um trabalho em equipe com as Secretarias Municipais na
realização de mutirões da cidadania como culminância do projeto em Candeias e Terra Nova, dividindo
responsabilidades  e  compromissos,  obtendo  resultados  positivos  principalmente  em  momentos  de
dificuldades. A metodologia adotada para realização do curso de extensão foi um estudo de caso observando
as atitudes, instigando aos agentes públicos quanto às responsabilidades de direitos e deveres para com o
usuário, responsabilizando por ações e omissões como agente público. Os encontros foram realizados com
exposição dialogada, relacionando teoria e prática com as temáticas para a capacitação do cursista, tendo o
público alvo agentes públicos, comunidade acadêmica e externa. Portanto, informar e formar são atitudes
necessárias  para  as  pessoas,  incluindo o  profissional  do  serviço  público,  sendo desenvolvido  ações  de
capacitação e atualização no exercício da cidadania.
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