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AS PARCERIAS PUBLICAS-PUBLICAS E A COOPERACAO INTERMUNICIPAL PARA A PRESTACAO
DE SERVICOS DE AGUA NO ESTADO DO CEARA, BRASIL.
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RESUMO

A Nova Gestdo Publica (NGP) surgiu no final do século passado, como modelo alternativo a administragao
publica tradicional, para a prestacdo de servigos publicos. A NGP tem sido materializada nos vérios paises,
incluindo o Brasil, pela venda dos bens publicos e pelo estabelecimento de parcerias publico-privadas (PPPs)
em setores tradicionalmente estatais. Contudo, recentemente, tem-se assistido a um movimento em favor da
cooperacdo entre as organizagdes publicas, tido como alternativa para melhorar a prestagdo de servigos
(MILWARD e PROVAN, 2003). Tais sinergias poderao resultar em parcerias publicas-publicas (PuPs) (o
arranjo organizacional de varios niveis de governo, exemplo: prefeitura de Fortaleza e o Governo Estadual do
Ceara) e cooperacao intermunicipal (CI) (o arranjo entre organizagdes do mesmo nivel de governo, exemplo,
entre a prefeitura de Redengao, Acarape e Baturité). Acredita-se que as PuPs se associam a maiores niveis de
eficiéncia operacional, maior eficadcia e concomitantemente a uma maior equidade para os cidaddos
(BOVAIRD, 2014). Pelo que foi referido, neste trabalho propde-se o conhecimento da possibilidade de
aproveitamento das economias de escala, para que haja reducao de custos enquanto a producao aumenta,
diminuindo-se deste modo o preco ao utilizador (DA CRUZ e MARQUES, 2012).
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INTRODUCAO

Sao as Parcerias-publicas publicas e/ou a Cooperagao intermunicipal alternativas a participacao do setor
privado para uma maior eficiéncia dos servigos publicos? (MARANDO, 1968, p.196). A prestacao de servigos
publicos, a partir de uma perspectiva econdmica e administrativa, de eficiéncia operacional e de diminuigao
de custos organizacionais, devem ser consideradas para que os cidadaos possam usufruir de servigcos que
valorizem o seu préprio dinheiro (POLLITT, 1990). Para o efeito, surgiu a NGP na década de 70 enquanto
modelo preferencial para a reforma do setor ptblico nos paises Anglo-saxdes. Nesses paises, a participagao
das organizagdes do setor privado para a prestacdo dos servigos publicos era tida como uma solugao para a
tradicional ineficiéncia e aumento da divida das organizacdes do setor publico (SILVESTRE, 2012, 2016).
Motivado pela crise das financas publicas, as propostas da NGP foram implementadas para a prestacdo de
servigos publicos através das Parcerias-publico privadas (PPPs). Consequentemente, as organizages do setor
privado tornaram-se parceiros estratégicos para que tais servicos fossem ofertados com o objetivo de elevar a
eficiéncia e ao mesmo tempo aumentar a qualidade destes (MILWARD, 2014). Em teoria, estas parcerias
iriam facilitar a diminuigao dos custos organizacionais em consequéncia de uma maior capacidade gerencial
dos parceiros privados, o que invariavelmente levaria a uma diminuicdo dos impostos cobrados aos cidadaos
(POLLITT E BOUCKAERT, 2011). Contudo, o principal objetivo da NGP nao foi alcancado, ou seja, nao se
verificou uma diminuicao de custos na prestagao de servigos publicos que decorreriam com o aumento da
eficiéncia operacional. Assim, ndo diminuiram os custos para o cidaddo na utilizacao desses servigcos
(SILVESTRE, 2012, 2016). Se adicionarmos a crise econémica que deflagrou no ano de 2008, verifica-se que
o grau de financiamento aos operadores privados trouxe modificagdes ao nivel dos investimentos acordados.
Para mais, os parceiros privados assistiram a uma diminuicdo no retorno dos seus investimentos em
resultado da diminuicdo do consumo dos servigos publicos. Atentos aos acontecimentos, tanto politicos como
os administradores publicos, consideraram a adogao de arranjos organizacionais alternativos e capazes de
satisfazer as necessidades dos cidadaos como sao os casos das PuPs e das IC (CITRONI, LIPPI, e PROFETI,
2013). Tais arranjos sao entendidos como parcerias que envolvem exclusivamente organizacoes do setor
publico (MILWARD e PROVAN, 2003). Estes tultimos referenciados arranjos estdo tornando alternativas a
participacdo das organizagOes do setor privado para a prestacao de servigos publicos (BEL e WARNER,
2008).

METODOLOGIA

Desenho de pesquisa

Tendo por base os objetivos definidos, optamos pela selecao do desenho de pesquisa de tipo Estudo de Painel
(CAMOES, 2012). Para este autor duas dimensdes devem ser consideradas na escolha de um desenho de
pesquisa, a saber: nimero de unidades comparadas e a frequéncia dos momentos analisados.

Selecdo geografica

O nimero de unidades de andlise comparadas no nosso estudo reporta aos Governos Locais Cearenses (n=)
184 municipios. Em segundo lugar, porque é possivel identificar arranjos de cooperacgdo intermunicipais,
parcerias-publico privadas e organizagdes do governo local para a area de distribuigdo de agua e
saneamento, ou seja, € possivel realizar uma comparagao entre os modelos de prestacdo de servigos publicos
que foram discutidos, considerando o nimero de municipios neste Estado. A outra dimensao a ser
considerada para a selegdo do desenho de pesquisa é a dos momentos analisados. A opgdo neste caso em
concreto vai para a andlise ao longo de um periodo de tempo, a saber, entre 2005 e 2015. Esta opgao se
justifica, e segundo Sabatier e Weible (2014), s6 a analise por dez anos podera dar uma amostra da tendéncia
que se pretende auferir. Assim, e considerando o periodo de 2005-2015 assegura-se que as conclusoes serao
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mais robustas, o que dard em consequéncia uma maior consisténcia aos resultados obtidos.

Unidade de analise

Alguns estudos tém sido realizados em variados paises da Africa, Oceania, América do Norte e Europa.
Contudo, nenhum desses estudos focaliza em exclusividade o setor de saneamento, muito em especial quando
este setor se caracteriza pela inexisténcia de competicdo, onde a incerteza para o consumo é baixa enquanto
a complexidade organizacional é igualmente reduzida em resultado da existéncia de tarefas permanentes e
estaveis (CARTER, 1991). Por estas razdes, a comparagao de resultados entre operadores do setor de
saneamento é fundamental para atestar da eficiéncia operacional e em concomitancia a reducao de custos
organizacionais. A escolha da prestacdo de servigos de dgua e saneamento dos Governos Locais Cearenses
para realizar este estudo se deve a questdes quer teoricas, quer praticas. Em primeiro lugar, a dgua ¢ tida
como fundamental tanto para as pessoas, individualmente consideradas, como para a sociedade, no geral
(HERRALA e HAAPASALO, 2012). Em segundo lugar, porque é possivel identificar arranjos de cooperagéao
intermunicipais, parcerias-ptblico privadas e organizagdes do governo local para a area de distribuicdo de
agua e saneamento, ou seja, é possivel realizar uma comparacdo entre os modelos de prestacdo de servigos
publicos que foram discutidos a montante e se considerados os municipios neste Estado

Dados utilizados e indicadores

Os dados correspondem ao periodo temporal que compreende os anos de 2005 e 2015 - e resultam dos
anuarios estatisticos publicados pelo SNIS, entre outros, sendo assim os nossos dados de tipo secundario
(BRYMAN, 2016). No que se refere aos indicadores, procuramos aqui uma estrutura e coeréncia. Essa
procura dé-se porque existem inimeros indicadores que poderdo ser selecionados. Por este facto as variaveis
dependentes neste estudo sao a eficiéncia operacional e os custos organizacionais (e reportam a informagoes
econOmico-financeiras, operacionais, entre outros) de cada um dos operadores.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Como ja avangado, a NGP baseou-se numa estratégia que incluia a contratualizacdo de servigos entre as
organizacgoes publicas e organizagdes privadas, as PPPs. Em teoria, e como ja avangado, as PPPs facilitariam
a partilha de riscos entre os operadores ao nivel das responsabilidades de gestao, operacional e financeira.
Tal partilha era tida como benéfica, porque apresentando objetivos comuns, os parceiros iriam beneficiar a
sociedade com operacdes conjuntas onde os parceiros privados sdo tidos como mais eficientes na utilizacdo
dos recursos escassos e consequentemente apresentando uma redugao dos custos organizacionais (BROWN,
POTOSKi e VAN SLYKE, 2006). De acrescer que esta notoriedade, a da participacdo das organizacoes
privadas na prestacdo de servigos publicos, foi suportada pelo apoio e envolvimento de agéncias
internacionais, tal como do Banco Mundial (SABBIONI, 2008). Contudo, os ganhos de eficiéncia ou redugao
de custos apresentam resultados mistos (BEL, FAGEDA e WARNER, 2010) ou escassos (HOSSAIN e AHMED,
2015). Por estas razodes, o envolvimento das organizacoes do setor privado na prestacao de servicos publicos
ndo cumpriu as expectativas politicas e tedricas para a sua utilizacdo (BEL e WARNER, 2008; WARNER,
2011). Tais conclusdes elevaram a discussao dos governos de varios paises acerca do envolvimento das
organizacoOes do setor privado na prestagao de servigos publicos e muito em especial apds a crise financeira
mundial de 2008. Ao mesmo tempo que se promoviam as PPPs, foi implementada a descentralizacdo para os
governos locais de um maior niimero de servigos que por estes deveriam ser prestados (POLLITT, 1990).
Para além do maior nimero de responsabilidades, os governos locais deveriam promover arranjos
organizacionais que possibilitassem operar dentro da lei privada, o que iria melhorar, em teoria, a
flexibilidade quer da gestdo estratégica, quer da gestdao operacional (TALBOT, 2010). Essa movimentacao
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era tida como uma resposta ao cumprimento das necessidades dos cidadaos em relagdo ao usufruto dos
servigos publicos basicos. Tais arranjos [parcerias publicas-publicas (PuPs) e cooperacgdo intermunicipal (CI)]
sao entendidos como parcerias que envolvem exclusivamente organizagées do setor ptublico (MILWARD e
PROVAN, 2003). As PuPs assumem varios significados embora se aceite comumente como todo o arranjo que
envolve o acordo entre dois ou mais parceiros para a prestacdo de um servigo publico em particular (BOAG e
MCDONALD, 2010; FIMREITE e LZEGREID, 2009). Por exemplo, este arranjo abarca os acordos entre o
governo local responsavel pela prestagao do servigo e o governo estadual ou central ou mesmo uma empresa
estatal para a execucdo do mesmo (PINTO, DA CRUZ e MARQUES, 2015).

Contrariamente ao anterior, a CI envolve o acordo ente parceiros publicos que se situam ao mesmo nivel
hierarquico. Devido aos objetivos comuns, tais arranjos tém-se tornado bastante visiveis e utilizados nos
Estados Unidos da América, por exemplo (BEL e WARNER, 2015). Enquanto conceito, a cooperagdo
intermunicipal consiste no acordo formal entre dois ou mais parceiros de entre os governos locais que tém
em comum a execugao eficiente das tarefas, aumento da qualidade dos servigos e promogao do
desenvolvimento regional ao mesmo tempo que diminuem a utilizacdo de insumos e concomitantemente
reduzem os problemas territoriais (BEL e WARNER, 2015; CITRONI, LIPPI e PROFETI, 2013). A expectativa
é que a coordenacao entre operadores publicos diminua os custos organizacionais através do aumento da
eficiéncia na provisdo de servigos publicos (WILLIS e JEFFARES, 2012). Sobre este arranjo organizacional,
verifica-se que a prestacdo de servigos publicos podera ocorrer por uma Unica organizagao ou pela juncdo de
varias organizagoes (CITRONI, LIPPI e PROFETI, 2013), potenciando o aproveitamento das economias de
escala tidas como um dos principais objetivos entre os parceiros envolvidos (BEL e WARNER, 2015; DA
CRUZ e MARQUES, 2012). “As Economias de escala existem quando o custo médio diminui ao mesmo tempo
que a producdo aumenta” e esta € a principal finalidade para a existéncia de cooperacao (BEL e WARNER,
2015, p. 55). Esta estratégia é marcadamente a mais importante, principalmente para pequenos municipios,
que estdo mais sujeitos a baixar os custos organizacionais e operacionais se estiverem envolvidos em tais
aliancas (WARNER, 2011). De realcar que os custos de transacdo tendem a diminuir quando o arranjo
envolve parceiros publicos, porque se evitam os comportamentos oportunisticos quando organizacoes do
setor privado sdo contratadas (CITRONI, LIPPI e PROFETI, 2013).

No momento, ainda nao conseguimos avangar com os resultados. Esta demora resulta do acesso ao programa
estatistico SPSS que nao se encontra disponivel para utilizagdo por inexisténcia de licenca. Os resultados
serdo reportados assim que esteja disponivel essa ferramenta estatistica. De sublinhar que os resultados
serdo materializados num artigo a ser submetido a revista.

CONCLUSOES

O trabalho aqui descrito retoma a discussdo em torno dos modelos que sendo utilizados, elevam a eficiéncia
operacional e em concomitancia diminuem os custos organizacionais para a prestacao dos servigos de
saneamento nos governos locais Cearense. A inovagao, da-se pela andlise das parcerias-publicas publicas e
cooperacao intermunicipal, que segundo Warner (2011) sdo competidores da participacdo dos operadores
privados neste setor de atividade. Este é sem qualquer davida um campo de pesquisa em claro crescimento e
que agora comeca a desenvolver um corpo tedrico alicercado em dados concretos. A realizacao deste estudo,
pretende contribuir para esse crescimento e para além das realidades Norte-Americana e Europeia. Por estas
razodes, pretende-se contribuir com esta discussdo sobre os melhores modos de provisao de servigos publicos
numa area tdo crucial quanto é a area do saneamento.
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